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DECISION AND ORDER

BY C#AIR$AN RIN% AND $E$BERS $C&ERRAN
AND 'A(LAN

O) $ar*+ 18, 2019, A,m-)-s.ra.-ve La/ 01,2e $-*+ae3 
A. Rosas -ss1e, .+e a..a*+e, ,e*-s-o). 4+e Res5o),e). 
6-3e, e7*e5.-o)s a), a s155or.-)2 br-e6, a), .+e %e)era3 
Co1)se3 6-3e, a) a)s/er-)2 br-e6. 4+e %e)era3 Co1)se3 
6-3e, a *ross8e7*e5.-o) /-.+ s155or.-)2 ar21me)..1

4+e Na.-o)a3 Labor Re3a.-o)s Boar, +as ,e3e2a.e, -.s 
a1.+or-.9 -) .+-s 5ro*ee,-)2 .o a .+ree8member 5a)e3.

4+e Boar, +as *o)s-,ere, .+e ,e*-s-o) a), .+e re*or, -) 
3-2+. o6 .+e e7*e5.-o)s a), br-e6s a), +as ,e*-,e, .o a66-rm 
.+e :1,2e;s r13-)2s, 6-),-)2s,2 a), *o)*31s-o)s o)39 .o .+e 
e7.e). *o)s-s.e). /-.+ .+-s De*-s-o) a), Or,er.

4+e Res5o),e).;s e7e*1.-ve ,-re*.or, $ar2are. #1a)2, 
ma,e s.a.eme).s a. A5r-3 9 a), $a9 9, 2018 mee.-)2s re8
2ar,-)2 a 5e.-.-o) em53o9ees :o-)e, -) s155or. o6 *om5e)8
sa.-o) 6or 1)5a-, -).er)s.  4+e :1,2e 6o1), .+a. #1a)2;s 
s.a.eme).s v-o3a.e, Se*.-o) 8<a=<1= o6 .+e Na.-o)a3 Labor 
Re3a.-o)s A*. -) severa3 res5e*.s.  S5e*-6-*a339, .+e :1,2e 
*o)*31,e, .+a. #1a)2 1)3a/61339 <1= -)s.r1*.e, em53o98
ees .o *omm1)-*a.e *om53a-).s .o ma)a2eme). ora339 be8
6ore s1bm-..-)2 .+em -) /r-.-)2, <2= .+rea.e)e, em53o9ees 
/-.+ 1)s5e*-6-e, re5r-sa3 be*a1se .+e9 e)2a2e, -) 5ro8
.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9, <3= e>1a.e, 5ro.e*.e, *o)*er.e, 
a*.-v-.9 /-.+ ,-s3o9a3.9, a), <?= re>1es.e, .+a. em53o9ees
re5or. .o ma)a2eme). em53o9ees /+o are e)2a2-)2 -) 
5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9.3  As e753a-)e, be3o/, /e re8
verse .+e :1,2e;s *o)*31s-o)s a), ,-sm-ss .+e *om53a-)..

&a*.s
4+e Res5o),e)., a )o)5ro6-. a,vo*a*9 or2a)-@a.-o), 

+as a ma-) o66-*e -) Aas+-)2.o), D.C., /+-*+ 1s1a339 
ma-).a-)e, a *om53eme). o6 a55ro7-ma.e39 25 em53o9ees 
                                                       

1 4+e %e)era3 Co1)se3 a3so 6-3e, a mo.-o) .o s.r-Be .+e Res5o),e).;s 
e7*e5.-o)s a), br-e6 -) s155or., /+-*+ .+e Boar, ,e)-e, b9 1)51b3-s+e, 
Or,er ,a.e, $a9 1C, 2019. 

2 4+e Res5o),e). +as -m53-*-.39 e7*e5.e, .o some o6 .+e :1,2e;s *re,8
-b-3-.9 6-),-)2s. 4+e Boar,;s es.ab3-s+e, 5o3-*9 -s )o. .o overr13e a) a,8
m-)-s.ra.-ve 3a/ :1,2e;s *re,-b-3-.9 reso31.-o)s 1)3ess .+e *3ear 5re5o)8
,era)*e o6 a33 .+e re3eva). ev-,e)*e *o)v-)*es 1s .+a. .+e9 are -)*orre*.. 
&tandard *r# (all /roducts, 91 NLRB 5?? <1950=, e)6,. 188 &.2, 362 
<3, C-r. 1951=. Ae +ave *are61339 e7am-)e, .+e re*or, a), 6-), )o bas-s 
6or revers-)2 .+e 6-),-)2s.

a), 15 -).er)s.  4+e em53o9ees re3-e, o) .+e -).er)s, /+o 
.95-*a339 vo31).eere, 6or a s-)23e a*a,em-* semes.er, .o 
5er6orm a,m-)-s.ra.-ve .asBs a), .o o.+er/-se ass-s. -) .+e 
*om53e.-o) o6 .+e Res5o),e).;s /orB, s1*+ as b9 re5or.8
-)2 ba*B o) 2over)me).a3 +ear-)2s a), ,ra6.-)2 *o).e). 
6or 51b3-*a.-o).  4+e -).er)s /ere 1)5a-, a), re*e-ve, )o 
o.+er e*o)om-* *om5e)sa.-o) 6rom .+e Res5o),e)..

I) &ebr1ar9 2018, a 2ro15 o6 .+e Aas+-)2.o) o66-*e;s 
-).er)s s.ar.e, 53a))-)2 .o /r-.e a 5e.-.-o) re>1es.-)2 .+a. 
.+e Res5o),e). 5rov-,e .+em /-.+ 6-)a)*-a3 *om5e)sa.-o) 
6or .+e-r vo31).eer /orB.  4+e -).er)s a55roa*+e, em8
53o9ee Rae, 0arrar 6or ass-s.a)*e, a), 0arrar 5rov-,e, 
6ee,ba*B o) .+e ,ra6. 5e.-.-o).  4+erea6.er, 0arrar a), D)8
-o) S+o5 S.e/ar, Em-39 Aa3s+, /+o a3so s155or.e, .+e 
-).er)s; 5e.-.-o), e)*o1ra2e, o.+er em53o9ees .o s-2) .+e 
5e.-.-o).  I) .+e e),, 0arrar a), Aa3s+ *o33e*.e, s-2)a.1res 
6rom a33 b1. a 6e/ o6 .+e o66-*e;s em53o9ees.

As -. +a55e)e,, b9 &ebr1ar9 2018 .+e Res5o),e).;s e78
e*1.-ve .eam +a, bee) -) ,-s*1ss-o)s 6or over a 9ear abo1. 
*+a)2-)2 .o a 5a-, -).er)s+-5 5ro2ram.  4+e-r 53a)s -)8
*31,e, s+r-)B-)2 .+e 5ro2ram .o :1s. .+ree 5a-, -).er)s 6or 
.+e e).-re or2a)-@a.-o) a), *1..-)2 5ro2ram 2oa3s a), 5er8
6orma)*e e75e*.a.-o)s be*a1se o6 .+e s+ar5 re,1*.-o) -) 
-).er)s.  4+e9 +a, a).-*-5a.e, -m53eme).-)2 .+e )e/ 5ro8
2ram -) 2019. 

O) A5r-3 2, 2018, E7e*1.-ve D-re*.or #1a)2 +e3, a 
mee.-)2 -) .+e Aas+-)2.o) o66-*e .o 5rese). .+e res13.s o6 
a) em53o9ee sa.-s6a*.-o) s1rve9.  A. .+-s 5o-)., #1a)2 a), 
.+e Res5o),e).;s 3ea,ers+-5 /ere 1)a/are o6 .+e -).er)s; 
5e.-.-o).  D1r-)2 .+e mee.-)2, /+-*+ /as a..e),e, b9 
abo1. 6-ve or s-7 o6 .+e Aas+-)2.o) em53o9ees, em53o9ee 
0arrar asBe, .+e Res5o),e). .o *o)s-,er 5a9-)2 -).er)s.  
#1a)2 res5o),e, 5os-.-ve39 a), ,-s*1sse, .+e Res5o),8
e).;s 53a)s 6or a 5a-, -).er)s+-5 5ro2ram, /+-*+ -)*31,e, 
a s-2)-6-*a). re,1*.-o) -) .+e )1mber o6 -).er)s a. .+e o68
6-*e. 

4+e )e7. ,a9, .+e -).er)s ema-3e, #1a)2 .+e-r s-2)e, 
5e.-.-o), /+-*+ -)*31,e, .+e em53o9ee s-2)a.1res.  4+e -)8
.er)s ,-, )o. re6er .o .+e 5r-or ,a9;s mee.-)2 or .+e Re8
s5o),e).;s 53a)s, )or ,-, .+e9 maBe a)9 s5e*-6-* ,ema),s 
or re>1es.s 5er.a-)-)2 .o .+e 5a-, -).er)s+-5 5ro2ram 

3 No e7*e5.-o)s /ere 6-3e, .o .+e :1,2e;s ,-sm-ssa3 o6 .+e a33e2a.-o) 
.+a. #1a)2 -m53-e,39 .+rea.e)e, .o -)*rease em53o9ees; /orB3oa,s as a 
res13. o6 .+e 5e.-.-o).  

4+e %e)era3 Co1)se3 6-3e, a *ross8e7*e5.-o), *o).e),-)2 .+a. .+e 
:1,2e s+o13, +ave a,,-.-o)a339 *o)*31,e, .+a. #1a)2 1)3a/61339 .o3, 
em53o9ees .+e9 s+o13, +ave re>1es.e, a mee.-)2 -)s.ea, o6 s1bm-..-)2 a 
5e.-.-o).  I) 3-2+. o6 .+e 6a*. .+a. .+e :1,2e 6o1), .+a. #1a)2 1)3a/61339 
-)s.r1*.e, em53o9ees .o *omm1)-*a.e *om53a-).s .o ma)a2eme). ora339 
be6ore s1bm-..-)2 .+em -) /r-.-)2, /e )ee, )o. 5ass o) .+-s ,153-*a.-ve 
e7*e5.-o).  I) a)9 eve)., /e )o.e .+a. /e /o13, )o. 6-), mer-. -) .+-s 
e7*e5.-o) be*a1se /e ,o )o. 6-), #1a)2;s s.a.eme).s 1)3a/613 -) a)9 
res5e*., 6or .+e reaso)s se. 6or.+ -) .+-s ,e*-s-o).  
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be9o), e75ress-)2 .+e o5-)-o) .+a. -).er)s s+o13, a. 3eas. 
be 5ar.-a339 *om5e)sa.e,.

A6.er re*e-v-)2 .+e 5e.-.-o), #1a)2 a), .+e e7e*1.-ve 
.eam ,e*-,e, .o a**e3era.e 53a)s .o s/-.*+ .o 5a-, -).er)8
s+-5s.  O) A5r-3 9, 2018, #1a)2 +e3, ./o mee.-)2s, o)e 
/-.+ .+e *1rre). -).er)s a), o)e /-.+ .+e em53o9ees /+o 
s-2)e, .+e 5e.-.-o), .o a))o1)*e .+e Res5o),e).;s 53a)s .o 
-m53eme). 5a-, -).er)s+-5s .+a. 6a33.  A. .+e em53o9ees; 
mee.-)2, ma)9 em53o9ees rea*.e, )e2a.-ve39 .o #1a)2;s 
a))o1)*eme)., m1*+ .o +er s1r5r-se a), 6r1s.ra.-o).  4+e 
em53o9ees /ere *o)*er)e, abo1. .+e e66e*. .+a. .+e s+ar5 
re,1*.-o) -) .+e )1mber o6 -).er)s /o13, +ave o) .+e-r 
ab-3-.9 .o 5er6orm .+e-r /orB a), abo1. .+e *om5e.-.-ve 
5ro*ess .+a. /o13, be )e*essar9 .o a33o*a.e .+e -).er)s; 
serv-*es.  #1a)2 e75resse, ,-sa55o-).me). .+a. em53o98
ees ,-, )o. ava-3 .+emse3ves o6 .+e Res5o),e).;s o5e)8
,oor 5o3-*9 .o ,-s*1ss .+-s ma..er /-.+ +er a), .+e e7e*18
.-ve .eam be6ore 1s-)2 a 5e.-.-o).  S+e a3so *o)ve9e, +er 
be3-e6 .+a. .+e 5e.-.-o) /as a,versar-a3 a), .+rea.e)e, 3-.-8
2a.-o).?

O) $a9 9, 2018, em53o9ee 0arrar -)-.-a.e, a o)e8o)8o)e 
mee.-)2 /-.+ #1a)2 .o ,-s*1ss a )1mber o6 -ss1es, -)*31,8
-)2 .+e A5r-3 9 mee.-)2 abo1. .+e 5e.-.-o).  0arrar 3ar2e39 
,rove .+e )ear39 +o1r83o)2 *o)versa.-o), b1. #1a)2 re8
s5o),e, a. var-o1s 5o-).s.5  #1a)2 s5oBe abo1. +o/ s+e 
a), .+e e7e*1.-ve .eam 5er*e-ve, .+e 5e.-.-o) .o be E3-.-8
2-o1s,F Ea,versar-a3,F a), Esor. o6 3ev9G-)2H a .+rea..F  
#1a)2 *o)6esse, 6ee3-)2 Ever9 embarrasse,F .+a. +er em8
53o9ees 6e3. 1)ab3e .o a55roa*+ +er abo1. a 5o3-*9 *+a)2e 
a), ,-sa55o-).e, .+a. s+e ,-, )o. E+ave .+e B-), o6 re3a8
.-o)s+-5 /-.+ s.a66F .+a. s+e .+o12+. s+e +a,.  #1a)2 s128
2es.e, -. /o13, +ave bee) Erea339 +e35613F .o +ave +a, a,8
va)*e )o.-*e o6 .+e -).er)s; -).eres. -) 5a-, -).er)s+-5s a), 
.+a. 0arrar *o13, +ave .o3, E.+e -).er)s .o 2-ve me .+e 
+ea,s815 .o 3e. me B)o/ -.;s *om-)2.F  S+e re5ea.e, 3a.er, 
EI;m )o. asB-)2 a)9bo,9 .o .e33 o) somebo,9. . . . GIH. +e35s 
.o B)o/ so .+a. I *o13, B)o/, 6or e7am53e, a), a2a-) -. 

                                                       
?  4+e 5e.-.-o) ,-, )o. e75ress39 .+rea.e) 3-.-2a.-o)I .+-s /as #1a)2;s 

-).er5re.a.-o) o6 .+e 5e.-.-o). 
5 0arrar re*or,e, mos. o6 .+-s *o)versa.-o) o) +-s 5+o)e, a), .+e 

:1,2e;s ,e*-s-o) re5ro,1*es more o6 -. .+a) /e ,o +ere.  4+e :1,2e 
m-sa..r-b1.es .+e 6o33o/-)2 >1o.a.-o) .o #1a)2 -)s.ea, o6 0arrarJ

I /o13, 3-Be .o ,-s*1ss mov-)2 6or/ar, -) a /a9 .+a. 3-Be 2-ves a33 s.a66 
.+e ass1ra)*es .+a., 9o1 B)o/, /e;re /+o3e o) /+a. +a55e)e, a), 3-Be 
.+ere /as someK-. /as a )e2a.-ve e75er-e)*e b1. )o o)e -s 2o-)2 .o 
5a9 a 5r-*e.  No o)e -s 2o-)2 .o be 3-Be 51)-s+e, be*a1se o6 -., a), .+ese 
are .+e s.e5s .+a. /e;re 2o-)2 .o .aBe mov-)2 6or/ar,.  L-Be .+-s *o)8
versa.-o) .+a. I +ave /-.+ 9o1 )o/ ma,e me 6ee3 ver9 2oo, abo1. .+e 
s-.1a.-o).  

6 4+e Res5o),e). ,-, )o. *rea.e a)9 e75e*.a.-o) o6 a 61.1re e*o)om-* 
re3a.-o)s+-5.  No.ab39, .+ere -s )o ev-,e)*e .+a. .+e Res5o),e). ever 
+-re, -).er)s as 5a-, s.a66 members 6o33o/-)2 .+e-r -).er)s+-5s.

,oes);. +ave .o be 9o1.  I. *o13, be .+e 5eo53e /+o ,ra6. 
.+e 5e.-.-o).  I6 9o1 3e. GmeH B)o/ -.;s *om-)2, -6 9o1 3e. 
GmeH B)o/ 9o1r -).e).-o)s, /+a. 9o1 are seeB-)2.F  

4+e Res5o),e)., as a) a,vo*a*9 or2a)-@a.-o), o6.e) 
1ses 5e.-.-o)s as a .oo3 6or -.s o/) 2oa3s, a), #1a)2 ,re/ 
6rom .+a. *o).e7. -) ,-s*1ss-)2 .+e e66e*.-ve 1se o6 5e.-8
.-o)s /-.+ 0arrar.  #1a)2 s.a.e, .+a. a 5e.-.-o) Ese.s o66 a 
more a,versar-a3 re3a.-o)s+-5F a), -s )o. a) e66e*.-ve s.ra.8
e29 -6 a) or2a)-@a.-o) -s a3rea,9 /-33-)2 .o *o)s-,er a ,e8
ma), a), .+e ,ema), *o13, Ebe me. /-.+o1. a5539-)2 .+a. 
5ress1re.F  S+e a,,e, .+e 5e.-.-o) +ere E.a*.-*a339 . . . 6e3. 
ver9 s.ra)2e .o meF be*a1se a. .+e mee.-)2 :1s. .+e ,a9 
be6ore, s+e ,-s*1sse, +o/ .+e Res5o),e). /as *o)s-,er8
-)2 .ra)s-.-o)-)2 .o 5a-, -).er)s+-5s.  #1a)2 re*om8
me),e, .+a. E9o1 *o13, .r9 .a3B-)2 .o 1s be6ore 9o1 ,o 
a)o.+er 5e.-.-o).F

A)a39s-s
Ae ,-sa2ree /-.+ .+e :1,2e;s 6-),-)2 .+a. .+e em53o9ees 

e)2a2e, -) a*.-v-.9 5ro.e*.e, b9 Se*.-o) C o6 .+e A*. /+e) 
.+e9 :o-)e, .+e -).er)s; 5e.-.-o).  A*.-v-.9 a,vo*a.-)2 o)39 
6or )o)em53o9ees -s )o. 6or Eo.+er m1.1a3 a-, or 5ro.e*8
.-o)F /-.+-) .+e mea)-)2 o6 Se*.-o) C a), a**or,-)239 
,oes )o. >1a3-69 6or .+e A*.;s 5ro.e*.-o).  See 0ive &tar 
Transportation' Inc., 3?9 NLRB ?2, ?? <200C=, e)6,. 522 
&.3, ?6 <1s. C-r. 2008=.  4+e 1)5a-, -).er)s +ere ,-, )o. 
re*e-ve or a).-*-5a.e a)9 e*o)om-* *om5e)sa.-o) 6rom .+e 
Res5o),e)., a), .+ere6ore .+e9 ,-, )o. *o)s.-.1.e Eem8
53o9eesF 1),er Se*.-o) 2<3= o6 .+e A*..6 Com5are (B1I 
/acifica 0oundation, 328 NLRB 12C3, 12C?–12C6 <1999= 
<1)5a-, s.a66 o6 )o)5ro6-. ra,-o s.a.-o) /ere )o. em53o98
ees=, /-.+ &eattle Opera 1ssn., 331 NLRB 10C2, 10C3–
10C? <2000= <a17-3-ar9 *+or-s.ers, /+o re*e-ve, a se. 5a98
me). a. .+e e), o6 ea*+ 5ro,1*.-o), /ere em53o9ees=.  
4+ere -s )o ev-,e)*e .+a. .+e em53o9ees o6 .+e Aas+-)28
.o) o66-*e :o-)e, .+e 5e.-.-o) 6or a)9 reaso) be9o), s158
5or.-)2 .+e )o)em53o9ees; e66or. .o be 5a-,, /+-*+ -s )o. 
5ro.e*.e, a*.-v-.9.C  

C 4+e :1,2e re3-e, o) a s.a),ar, 1se, b9 *o1r.s a), .+e De5ar.me). 
o6 Labor 6or ,e.erm-)-)2 /+e) .+e &a-r Labor S.a),ar,s A*. <&LSA= a58
53-es .o -).er)s o6 6or85ro6-. e).-.-es.  Eve) ass1m-)2 .+a. s.a),ar, a553-es 
-) .+e &LSA *o).e7. .o .+e nonprofit em53o9er +ere, .+e Boar, +as )ever 
a,o5.e, -. -) .+e ,-66ere). *o).e7. o6 ,e6-)-)2 em53o9ees 1),er .+e Na8
.-o)a3 Labor Re3a.-o)s A*., a), /e ,e*3-)e .o ,o so +ere.  Ae a3so 6-), 
)o mer-. -) .+e :1,2e;s s5e*13a.-ve s122es.-o) .+a., eve) -6 .+e -).er)s 
/ere )o. em53o9ees, .+e Aas+-)2.o) em53o9ees; s155or. 6or .+e -).er)s; 
5e.-.-o) /as 5ro.e*.e, be*a1se .+e 5e.-.-o) a66e*.e, .+e-r o/) .erms a), 
*o),-.-o)s o6 em53o9me)., s5e*-6-*a339 b9 a66e*.-)2 .+e-r 61.1re 1se o6, 
a), -)vo3veme). -) .+e se3e*.-o) o6, -).er)s.  A3.+o12+ .+e 5e.-.-o) ma9 
+ave -),-re*.39 a66e*.e, .+e em53o9ees; .erms a), *o),-.-o)s o6 em53o98
me)., .+ere -s )o ev-,e)*e s122es.-)2 .+a. .+e em53o9ees :o-)e, .+e 5e8
.-.-o) -) or,er .o *+a)2e or 5ro.e*. .+e-r o/) .erms a), *o),-.-o)s o6 
em53o9me)..

Ae a,,-.-o)a339 re:e*. .+e %e)era3 Co1)se3;s ar21me). .+a. .+e -)8
.er)s; 5e.-.-o) 6or *om5e)sa.-o) ma,e .+e -).er)s a)a3o2o1s .o a553-*a).s 
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A3.+o12+ -. -s *3ear .+a. #1a)2;s s.a.eme).s *o13, )o. 
+ave v-o3a.e, Se*.-o) 8<a=<1= .o .+e e7.e). +er s.a.eme).s 
/ere 3-m-.e, .o em53o9ees; 1)5ro.e*.e, a*.-v-.9,8 .+e 
:1,2e 61r.+er 6o1), .+a. #1a)2;s s.a.eme).s a3so v-o3a.e, 
Se*.-o) 8<a=<1= b9 *oer*-)2 em53o9ees -) .+e e7er*-se o6 
.+e-r r-2+. .o e)2a2e -) 5ro.e*.e, a*.-v-.9 -) .+e 61.1re.  
See, e.2., 2eller 0ord, 336 NLRB C22, C22 <2001= <em8
53o9er;s broa, s.a.eme). a2a-)s. ,-s*1ss-)2 .erms a), 
*o),-.-o)s o6 em53o9me). /as *oer*-ve re2ar,3ess o6 
/+e.+er .+e em53o9ee .o /+om .+e s.a.eme). /as ma,e 
/as e)2a2e, -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9=.  Ae ,-sa2ree 
/-.+ .+-s assessme)..

D),er Se*.-o) 8<*= o6 .+e A*., EG.H+e e75ress-)2 o6 a)9 
v-e/s, ar21me)., or o5-)-o) . . . s+a33 )o. *o)s.-.1.e or be 
ev-,e)*e o6 a) 1)6a-r 3abor 5ra*.-*e . . . -6 s1*+ e75ress-o) 
*o).a-)s )o .+rea. o6 re5r-sa3 or 6or*e or 5rom-se o6 be)e8
6-..F  4+-s mea)s .+a. E)o. a33 ,-s53ease, *omm1)-*a.-o)s 
6rom a) em53o9er .o a) em53o9ee are *oer*-ve . . . . G4Ho 
v-o3a.e Se*.-o) 8<a=<1=, a s.a.eme). m1s. *o).a-) a .+rea. 
o6 re5r-sa3 or 6or*e or 5rom-se o6 be)e6-..F  3reater Omaha 
/ac4in) Co. v. NLRB, C90 &.3, 816, 822 <8.+ C-r. 2015=.  
#1a)2;s s.a.eme).s *o)ve9e, +er ,-sa55o-).me). abo1. 
+o/ .+e 5e.-.-o) .ra)s5-re,, b1. /e ,o )o. see -) .+ese 6a*.s 
a)9 .+rea. o6 re5r-sa3.  

#1a)2 re*e-ve, .+e 5e.-.-o) :1s. a ,a9 a6.er s+e +a, o1.8
3-)e, .+e Res5o),e).;s 53a)s 6or a 5a-, -).er)s+-5 5ro2ram 
.o abo1. a >1ar.er o6 .+e Aas+-)2.o) em53o9ees /+o +a, 
s-2)e, .+e 5e.-.-o), a), .+e 5e.-.-o) ,-, )o. maBe a)9 s5e8
*-6-* ,ema),s abo1. .+e ,e.a-3s o6 a 5a-, -).er)s+-5 5ro8
2ram.  #1a)2 /as 2e)1-)e39 s1r5r-se, /+e) em53o9ees 
/ere 15se. b9 +er a))o1)*eme). a. .+e A5r-3 9 mee.-)2, 
/+-*+ s+e v-e/e, as res5o)s-ve .o .+e 5e.-.-o), .+a. .+e 
Res5o),e). /o13, be a**e3era.-)2 -.s 53a)s .o -m53eme). 
a 5a-, -).er)s+-5 5ro2ram.  
                                                       
6or em53o9me)., /+o are em53o9ees 1),er o1r 5re*e,e)..  D)3-Be :ob 
a553-*a).s, .+e -).er)s /ere )o. a..em5.-)2 .o se*1re 5os-.-o)s .+a. .+e 
Res5o),e). /as seeB-)2 .o 6-33.

O1r *o)*1rr-)2 *o33ea21e .aBes .+e )ove3 5os-.-o) .+a. a*.-v-.9 -) s158
5or. o6 .+e -).eres.s o6 )o)em53o9ees *a) be 6or .+e 51r5ose o6 m1.1a3 
a-, or 5ro.e*.-o) 1),er .+e A*..  4+e Boar,, a. 3eas. s-)*e .+e S15reme 
Co1r.;s ,e*-s-o) -) Easte$' Inc. v. NLRB, ?3C D.S. 556 <19C8=, +as 1)8
,ers.oo, Em1.1a3 a-, or 5ro.e*.-o)F .o re>1-re a 6-),-)2 .+a. E.+e em8
53o9ee or em53o9ees -)vo3ve, are seeB-)2 .o L-m5rove .erms a), *o),-8
.-o)s of emplo#ment or o.+er/-se -m5rove .+e-r 3o. as emplo#ees.;F  
0resh 5 Eas# Nei)hborhood 6ar4et' Inc., 361 NLRB 151, 153 <201?= 
<>1o.-)2 Easte$, ?3C D.S. a. 665= <em5+as-s a,,e,=.  (1. s-m539, em8
53o9ees; ob:e*. m1s. be .o +e35 em53o9eesKbe -. .+emse3ves or .+e em8
53o9ees o6 a)o.+er em53o9er.  O1r *o33ea21e re3-es o) a) -so3a.e, 5re8
Easte$ *ase, 3eneral Electric Co., 169 NLRB 1101 <1968=, .o ar21e 
a2a-)s. .+-s /e338se..3e, 5r-)*-53e.  I) 3eneral Electric, .+e Boar, 6o1), 
.+a. a 1)-o);s e66or. .o +ave -.s em53o9ee members *o33e*. mo)e9 a. .+e 
em53o9er;s 2a.e o) be+a36 o6 E2ra5e /orBer em53o9ee8s.r-Bers /+o /ere 
a..em5.-)2 .o or2a)-@eF /as 6or .+e 51r5ose o6 m1.1a3 a-, or 5ro.e*.-o).  
I,. a. 1103.  4+e Boar, rea*+e, .+-s *o)*31s-o) eve) .+o12+ .+e em53o98
ees /ere a*.-)2 6or .+e be)e6-. o6 2ra5e /orBers /+o /ere Ea2r-*13.1ra3 

I. /as -) .+-s *o).e7. .+a. #1a)2 e75resse, +er o5-)-o) 
.+a. -. /o13, +ave bee) +e35613 6or em53o9ees .o 1se .+e 
Res5o),e).;s o5e)8,oor 5o3-*9 .o ,-s*1ss 5a-, -).er)s+-5s 
be6ore .+e Res5o),e). 6e3. .+e )ee, .o -m53eme). .+e 5ro8
2ram 1),er .+e 5ress1re o6 .+e 5e.-.-o).  A. .+e 3a.er $a9 
9 mee.-)2, s+e a3so e75resse, +er o5-)-o) .+a. -. /o13, 
+ave bee) +e35613 6or .+e 5e.-.-o) s-2)ers .o +ave 5rov-,e, 
+er /-.+ a,va)*e )o.-*e so .+a. .+ere *o13, +ave bee) a 
,-a3o21e abo1. .+e s5e*-6-*s o6 .+e-r re>1es. be6ore 5re8
se).-)2 +er /-.+ .+e 5e.-.-o).  Co)s-,ere, -) *o).e7., /e 
v-e/ +er o5-)-o)s abo1. +o/ .o +a),3e 5e.-.-o)s -) .+e 618
.1re .o be, a. mos., s122es.-o)s, ra.+er .+a) *omma),s or 
eve) ,-re*. re>1es.s.  #1a)2;s s.a.eme).s .+a. s+e /as 
E,-sa55o-).e,F a), Ever9 embarrasse,,F a), .+a. s+e 
v-e/e, .+e 5e.-.-o) as Ea,versar-a3F a), E3-.-2-o1s,F
*3ear39 e75resse, +er 6r1s.ra.-o) .+a., as a res13. o6 a 3a*B 
o6 *omm1)-*a.-o), ma)a2eme).;s a..em5. .o 5rov-,e a 
5os-.-ve res5o)se .o .+e -).er)s; 5e.-.-o) +a, -)s.ea, re8
s13.e, -) a ba*B3as+ 6rom em53o9ees.  No.+-)2 #1a)2 sa-, 
rose .o .+e 3eve3 o6 *o)ve9-)2 .+a. s+e /as a)2r9, 3e. a3o)e 
.+a. s+e /as .+rea.e)-)2 a)9 re5r-sa3 or a**1s-)2 em53o98
ees o6 be.ra9-)2 +er or .+e Res5o),e)..  Com5are, e.2., 
O4lahoma Installation Co., 309 NLRB CC6, CC6 <1992= 
<abse). ,-re*. re6ere)*e .o ,-s3o9a3.9, s15erv-sor;s s.a.e8
me).s /ere 3a/613 /+ere +e .o3, o)e em53o9ee .+a. +e +a, 
E+1r. G+-sH 6ee3-)2sF b9 s.ar.-)2 Ea33 .+-s D)-o) b133F a), 
b9 ,-s.r-b1.-)2 48s+-r.s a), 3-.era.1re, a), +e .o3, a se*o), 
em53o9ee +e /as E,-sa55o-).e,F -) +-m a), .+e 6-rs. em8
53o9ee Ebe*a1se o6 .+e-r 1)-o) a*.-v-.-es a), .+a. +e +a, 
.+o12+. .+a. .+e9 /o13, Ls+oo. s.ra-2+.; /-.+ +-mF=,9 /-.+ 
/rint 0ulfillment &ervices' LLC, 361 NLRB 12?3, 12?3–
12?? <201?= <s.a.eme).s abo1. 5ro.e*.e, a*.-v-.9 1)3a/613 
/+ere ma)a2er E.e),e, .o *o)ve9 .+a. +e /as )o. mere39 
,-sa55o-).e, -) G.+e em53o9eeH, b1. 6e3. s.ro)239 e)o12+ 

3aborerGsHF s.a.1.or-39 e7*31,e, 6rom .+e A*.;s Se*. 2<3= ,e6-)-.-o) o6 
Eem53o9ee.F  I,.  A+e.+er or )o. .+-s *ase /as *orre*.39 ,e*-,e,, a), 
/+e.+er or )o. -. -s s.-33 va3-, -) 3-2+. o6 Easte$, /e 6-), -. ,-s.-)21-s+ab3e 
be*a1se .+e 2ra5e /orBers a. -ss1e /o13, +ave bee) em53o9ees 1),er .+e 
A*. +a, .+e9 )o. /orBe, -) a) e7*31,e, -),1s.r9.  4+1s, .+e em53o9ees; 
a*.-v-.-es .o +e35 .+e 2ra5e /orBers; s.r-Be a), e66or. .o or2a)-@e /ere 
,-re*.39 a)a3o2o1s .o ass-s.-)2 .+e s.a.1.or9 em53o9ees o6 a)o.+er em8
53o9er.  #ere, .+e 1)5a-, -).er)s +a, )o s-m-3ar e*o)om-* re3a.-o)s+-5.      

8 O1r *o)*1rr-)2 *o33ea21e 6a13.s 1s 6or rea*+-)2 .+e >1es.-o) /+e.+er 
.+e em53o9ees e)2a2e, -) a*.-v-.9 5ro.e*.e, b9 Se*. C +ere be*a1se, -) 
+er v-e/, .+e *ase *o13, be ,e*-,e, so3e39 o) .+e bas-s .+a. .+e Res5o),8
e). +a, )o. .+rea.e)e, em53o9ees /-.+ re5r-sa3 6or 61.1re 5ro.e*.e, a*8
.-v-.9.  Ae ,-sa2ree.  4+e :1,2e 6o1), .+e em53o9ees +a, e)2a2e, -) 
5ro.e*.e, a*.-v-.9 a), -)*31,e,, amo)2 .+e v-o3a.-o)s +e 6o1),, .+a. 
EG.H+e Res5o),e). v-o3a.e, Se*G.H 8<a=<1= . . . b9J . . . <b= .+rea.e)-)2 
em53o9ees /-.+ 1)s5e*-6-e, re5r-sa3 be*a1se .+e9 e)2a2e, -) 5ro.e*.e, 
*o)*er.e, a*.-v-.9.F 

9 E)6. ,e)-e, o) o.+er 2ro1),s mem. 2C &.3, 56C <6.+ C-r. 199?= <5er 
*1r-am=.  
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.o .aBe a*.-o) a2a-)s. G+-mHF=, a), &ea Bree7e 8ealth Care 
Center, 331 NLRB 1131, 1132 <2000= <s.a.eme).s 1)3a/8
613 /+ere s15erv-sor *omm1)-*a.e, Ee7.reme ,-sa55o-).8
me).F over em53o9ee;s E6a-31re .o re5or. +er 1)-o) s9m8
5a.+-esF a), .+ereb9 e>1a.e, +er *o),1*. /-.+ ,-s3o9a3.9
a), -m53-e,39 .+rea.e)e, re5r-sa3 a2a-)s. em53o9ee 6or +er 
1)-o) a*.-v-.9, 5ar.-*13ar39 -6 s+e ,-, )o. Bee5 s15erv-sor 
-)6orme, abo1. s1*+ a*.-v-.9 -) .+e 61.1re=.  Be*a1se 
#1a)2;s s.a.eme).s ,-, )o. -m539 a)9 .+rea. o6 re5r-sa3 
a2a-)s. em53o9ees or s122es. .+a. em53o9ees +a, bee) ,-s8
3o9a3 .o .+e Res5o),e)., /e *o)*31,e .+a. #1a)2;s s.a.e8
me).s ,-, )o. v-o3a.e Se*.-o) 8<a=<1= -) a)9 res5e*..

ORDER
4+e *om53a-). -s ,-sm-sse,.

   Da.e,, Aas+-)2.o), D.C.  November 12, 2019

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM
0o+) &. R-)2, C+a-rma)

MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM
$arv-) E. 'a53a), $ember

<SEAL=            NA4IONAL LABOR RELA4IONS BOARD

$E$BER $C&ERRAN, *o)*1rr-)2 -) .+e res13..
I) s155or.-)2 o66-*e -).er)s /+o so12+. .o be 5a-, 6or 

.+e-r /orB, Am)es.9 I).er)a.-o)a3;s em53o9eesK.+e-r *o8
/orBersKe)2a2e, -) a*.-v-.9 *3ear39 5ro.e*.e, b9 Se*.-o) 
C o6 .+e Na.-o)a3 Labor Re3a.-o)s A*..1  4+e ma:or-.9;s 
*o).rar9 6-),-)2 -s -)*o)s-s.e). /-.+ S15reme Co1r. a), 
Boar, 5re*e,e).. I. a3so re5rese).s a)o.+er -)s.a)*e o6 .+e 
ma:or-.9 rea*+-)2 o1. .o /ro)239 )arro/ s.a.1.or9 5ro.e*8
.-o)s 6or em53o9ees.2  Am)es.9  +as )o. *+a33e)2e, .+e 
:1,2e;s 6-),-)2 .+a. .+e em53o9ees e)2a2e, -) Se*.-o) C 
a*.-v-.9, a), .+e Se*.-o) 8<a=<1= a33e2a.-o)s +ereK/+-*+ 
-)vo3ve a ma)a2er;s s.a.eme).s .o .+e em53o9eesKare 
5ro5er39 ,-sm-sse, re2ar,3ess o6 /+e.+er Se*.-o) C 
                                                       

1 Se*. C 5rov-,es -) re3eva). 5ar.J EEm53o9ees s+a33 +ave .+e r-2+. .o 
se368or2a)-@a.-o), .o 6orm, :o-), or ass-s. 3abor or2a)-@a.-o)s, .o bar2a-) 
*o33e*.-ve39 .+ro12+ re5rese).a.-ves o6 .+e-r o/) *+oos-)2, a), to en)a)e 
in other concerted activities for the purpose of collective bar)ainin) or 
other mutual aid or protection. . . .F  29 D.S.C. N15C <em5+as-s a,,e,=.  

2 See, e.2., 1lstate 6aintenance' LLC, 36C NLRB No. 68, s3-5 o5. a. 
9 <2019= <,-sse).-)2 o5-)-o)=.  See a3so 9,, River Road Operatin) Co., 
368 NLRB No. 60, s3-5 o5. a. 3–? <2019= <,-sse).-)2 o5-)-o)=.

3 4+e ma:or-.9 ar21es .+a. .+e Boar, -s re>1-re, .o rea*+ .+e -ss1e o6 
/+e.+er .+e em53o9ees e)2a2e, -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9K,es5-.e 
.+e 6a*. .+a. .+e Res5o),e). +as )o. ra-se, .+-s -ss1e o) e7*e5.-o)s .o .+e 
Boar,Kbe*a1se .+e :1,2e *o)*31,e, .+a. .+e Res5o),e). +a, v-o3a.e, 
Se*. 8<a=<1= b9, -) .+e :1,2e;s /or,s, E.+rea.e)-)2 em53o9ees /-.+ 

a*.-v-.9 .ooB 53a*e, be*a1se .+e s.a.eme).s ,-, )o. +ave a 
reaso)ab3e .e),e)*9 .o *oer*e em53o9ees <as, -),ee,, .+e 
ma:or-.9 6-),s=.  4+e 5o.e).-a3 3esso) o6 .o,a9;s ,e*-s-o) 
-s a) a3arm-)2 o)eJ em53o9ees /+o are *overe, b9 .+e A*. 
ma9 )o/ r-sB ,-s*-53-)e or ,-s*+ar2e -6 .+e9 a*. .o2e.+er 
a. /orB o) be+a36 o6 *o/orBers /+o are )o. *overe, b9 
.+e A*..

I.
4+ere -s )o ,-s51.e +ere abo1. .+e 6a*.s.  Am)es.9;s em8

53o9ees /orBe, s-,e8b98s-,e /-.+ .+e 1)5a-, -).er)s.  As 
.+e ma:or-.9 observes, .+e Eem53o9ees re3-e, o) .+e -).er)s 
. . . .o 5er6orm a,m-)-s.ra.-ve .asBs a), .o o.+er/-se ass-s. 
-) .+e *om53e.-o) o6 GAm)es.9;sH /orB.F  A+e) some o6 
.+e -).er)s ,e*-,e, .+a. .+e9 /a).e, .o be 5a-,K-).er)s, 
.oo, )ee, 6oo,, *3o.+-)2, a), s+e3.erK.+e9 asBe, a) em8
53o9ee, Rae, 0arrar, 6or +e35 /-.+ a 5e.-.-o).  4+a. em8
53o9ee 5rov-,e, +e35, a), .+e) +e a), a)o.+er em53o9ee 
e)*o1ra2e, o.+ers .o s-2) .+e -).er)s; 5e.-.-o), /+-*+ 
ma)9 ,-,.  A6.er .+e 5e.-.-o) /as ,e3-vere, .o Am)es.9;s 
e7e*1.-ve ,-re*.or, $ar2are. #1a)2, Am)es.9 ,e*-,e, .o 
a**e3era.e a 53a) .o s/-.*+ .o 5a-, -).er)s+-5sKb1. .o ,ra8
ma.-*a339 s+r-)B .+e )1mber o6 -).er)s.  #1a)2 me. se5a8
ra.e39 /-.+ -).er)s a), /-.+ em53o9ees .o a))o1)*e .+e 
53a)I em53o9ees, 5er+a5s )o. s1r5r-s-)239, rea*.e, )e2a8
.-ve39.  #1a)2, -) .1r), e75resse, ,-sa55o-).me). -) .+e-r 
rea*.-o), maB-)2 s.a.eme).s .+a. 13.-ma.e39 /ere a33e2e, 
b9 .+e %e)era3 Co1)se3 .o v-o3a.e Se*.-o) 8<a=<1=.  La.er, 
#1a)2 me. -),-v-,1a339 /-.+ em53o9ee 0arrar, a), a2a-) 
ma,e s.a.eme).s a33e2e, .o be 1)3a/613.

II.
Be*a1se #1a)2;s s.a.eme).s ,-, )o. .+rea.e) em53o9ees 

/-.+ re5r-sa3 -6 .+e9 e)2a2e, -) Se*.-o) C a*.-v-.9 -) .+e 
61.1re, .+e s.a.eme).s /ere )o. 1)3a/613.  O) .+-s )arro/ 
5o-)., I a2ree /-.+ .+e ma:or-.9, esse).-a339 6or .+e reaso)s 
m9 *o33ea21es 2-ve.  4+a. ra.-o)a3e s+o13, be e)o12+ .o 
,e*-,e .+e *ase.3  I)s.ea, .+e ma:or-.9 o66ers a ,-66ere)., 
5r-mar9 ra.-o)a3eJ .+a. .+e -).er)s /ere )o. s.a.1.or9 em8
53o9ees 1),er Se*.-o) 2<3= o6 .+e Na.-o)a3 Labor Re3a8
.-o)s A*.? a), so .+e em53o9ees ,-, )o. e)2a2e -) Se*.-o) 

1)s5e*-6-e, re5r-sa3 be*a1se .+e9 e)2a2e, -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v8
-.9.F  B1. -6 .+e Res5o),e). ,-, )o. .+rea.e) em53o9ees -) .+e 6-rs. 
53a*eKas .+e ma:or-.9 *o)*31,esK.+e) obv-o1s39 -. -s -mma.er-a3 
/+e.+er em53o9ees e)2a2e, -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9.

4+e ma:or-.9;s +o3,-)2 .+a. .+e em53o9ees ,-, )o. e)2a2e -) 5ro.e*.e, 
*o)*er.e, a*.-v-.9 5rese).s a se5ara.e bas-s o) /+-*+ .+e em53o9ees ma9 
seeB :1,-*-a3 rev-e/ o6 .+e Boar,;s or,er as E5erso)GsH a22r-eve,.F See 
A*., Se*. 10<6=, 29 D.S.C. N160<6=.  E).-re39 a5ar. 6rom .+e ,-sm-ssa3 o6 
.+e 8<a=<1= a33e2a.-o) +ere, .+e +o3,-)2 +as .+e -),e5e),e). e66e*. o6 5er8
m-..-)2 Am)es.9 .o ,-s*-53-)e or ,-s*+ar2e em53o9ees 6or a)9 5as. or 
61.1re *o)*er.e, a*.-v-.9 o) be+a36 o6 .+e -).er)s.

? I e75ress )o o5-)-o) o) /+e.+er .+e -).er)s /ere em53o9ees 1),er 
.+e A*., be*a1se .+e-r s.a.1s -s -mma.er-a3 .o /+e.+er .+e em53o9ees 
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C a*.-v-.9 /+e) .+e9 s155or.e, .+e -).er)s; e66or. .o be 
5a-,.  A**or,-)2 .o .+e ma:or-.9, EGaH*.-v-.9 a,vo*a.-)2 
o)39 6or )o)em53o9ees -s )o. 6or Lo.+er m1.1a3 a-, or 5ro8
.e*.-o); /-.+-) .+e mea)-)2 o6 Se*.-o) C a), a**or,-)239 
,oes )o. >1a3-69 6or .+e A*.;s 5ro.e*.-o).F  4+a. *3a-m -s 
/ro)2, as *o).ro33-)2 5re*e,e). ,emo)s.ra.es.

4+e S15reme Co1r.;s ,e*-s-o) -) Easte$5 es.ab3-s+es 
.+a. Em1.1a3 a-, or 5ro.e*.-o)F m1s. be 1),ers.oo, 
broa,39.  4+ere, .+e Co1r. re:e*.e, .+e ar21me).s .+a. 
Eo)39 a*.-v-.9 b9 em53o9ees o) be+a36 o6 .+emse3ves or 
o.+er em53o9ees o6 .+e same em53o9er -s 5ro.e*.e,F a), 
.+a. Se*.-o) C 5ro.e*.s o)39 a*.-v-.9 E/-.+-) .+e s*o5e o6 
.+e em53o9me). re3a.-o)s+-5.F6  4+e Boar,;s ,e*-s-o) -) 
3eneral Electric,C mea)/+-3e, -s ,-re*.39 o) 5o-). +ere.

4+e -ss1e -) 3eneral Electric /as /+e.+er .+e em53o9er 
+a, 1)3a/61339 5ro+-b-.e, -.s Ca3-6or)-a em53o9ees 6rom 
*o33e*.-)2 mo)e9 .o s155or. Ca3-6or)-a 2ra5e /orBersK
Ea2r-*13.1ra3 3aborersF e75ress39 e7*31,e, 6rom .+e A*.;s 
*overa2e b9 Se*.-o) 2<3=.  4+e Boar, 1)e>1-vo*a339 re8
:e*.e, .+e em53o9er;s *o).e).-o) E.+a. .+e A*. ,oes )o. 
5ro.e*. a*.-v-.9 a-me, a. be)e6-..-)2 em53o9ees e7*31,e, 
6rom .+e A*.;s ,e6-)-.-o) o6 Lem53o9ee.;F8  4+e Boar,, ra8
.+er, e),orse, .+e Se*o), C-r*1-.;s v-e/ o6 Em1.1a3 a-, or 
5ro.e*.-o)F -) /eter Cailler 2ohler.9  4+ere, .+e *o1r. 
                                                       
e)2a2e, -) Se*. C a*.-v-.9.  4+a. sa-,, .+e ma:or-.9;s *1rsor9 a)a39s-s o6 
.+e -ss1e -s 1)5ers1as-ve.  A**or,-)2 .o .+e ma:or-.9, .+e -).er)s *a))o. 
be s.a.1.or9 em53o9ees be*a1se .+e9 /ere )o. *om5e)sa.e,.  B1. -6, as a 
3e2a3 ma..er, .+e -).er)s /ere e).-.3e, .o *om5e)sa.-o) 1),er .+e &e,era3 
Labor S.a),ar,s A*., .+e) .+e 6a*. .+a. /ere )o. 5a-, -s -mma.er-a3.  4o 
be s1re, .rea.-)2 .+e -).er)s as e).-.3e, .o *om5e)sa.-o) 1),er .+e &LSA 
,oes )o. ,e*-,e .+e >1es.-o) o6 /+e.+er .+e9 /ere em53o9ees 1),er o1r 
A*., /+-*+ -)*or5ora.es .+e *ommo)83a/ .es. o6 em53o9ee s.a.1s, )o. .+e 
&LSA;s broa,er s.a),ar,.

5 Easte$' Inc. v. NLRB, ?3C D.S. 556 <19C8= <+o3,-)2 .+a. em53o9ees; 
,-s.r-b1.-o) o6 )e/s3e..er o55os-)2 Er-2+.8.o8/orBF 3e2-s3a.-o) a), s158
5or.-)2 vo.er re2-s.ra.-o) .o e3e*. *a),-,a.es 6avor-)2 m-)-m1m8/a2e -)8
*rease /as 6or Em1.1a3 a-, or 5ro.e*.-o)F=.

6 I,. a. 563–56?.  
C 3eneral Electric Co., 169 NLRB 1101 <1968=, e)6,. ?11 &.2, C50 

<9.+ C-r. 1969=.
8 169 NLRB a. 1103.  
9 NLRB v. /eter Cailler 2ohler &:iss Chocolates' Inc., 130 &.2, 502 

<2, C-r. 19?2=.  
10 I,. a. 505–506.  4+e S15reme Co1r. +as e),orse, .+e Se*o), C-r8

*1-.;s v-e/ .+a. .+e so3-,ar-.9 5r-)*-53e -s -).e2ra3 .o .+e A*..  See, e.2., 
NLRB v. ;. (ein)arten, Inc., ?20 D.S. 251, 261 <19C5=.  

11 A*., Se*. 2<9=, 29 D.S.C. N152<9= <E4+e .erm L3abor ,-s51.e; -)8
*31,es a)9 *o).rovers9 *o)*er)-)2 .erms, .e)1re or *o),-.-o)s o6 em8
53o9me). or *o)*er)-)2 .+e asso*-a.-o) or re5rese).a.-o) o6 5erso)s -) 
)e2o.-a.-)2, 6-7-)2, ma-).a-)-)2, *+a)2-)2 or seeB-)2 .o arra)2e .erms or 
*o),-.-o)s o6 em53o9me)., re2ar,3ess o6 /+e.+er .+e ,-s51.a).s s.a), -) 
.+e 5ro7-ma.e re3a.-o) o6 em53o9er a), em53o9ee.F=.  Se*. 2<9= re6ers )o. 
.o Eem53o9ees,F b1. .o E5erso)s,F a), -) seeB-)2 .o be 5a-,, .+e -).er)s 
+ere <s1re39 E5erso)s,F eve) -6 )o. Eem53o9eesF= *3ear39 so12+. .o ar8
ra)2e a .erm o6 em53o9me).K/-.+ .+e +e35 o6 .+e em53o9ees.  (ar.-*-8
5a.-o) -) a 3abor ,-s51.e -s 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9.  See, e.2., Tanner 
6otor Liver#' Ltd., 1?8 NLRB, 1?02, 1?03–1?0? <196?=.

6o1), .+a. em53o9ees e)2a2e, -) Se*.-o) C 5ro.e*.e, a*8
.-v-.9 /+e) .+e9 5ro.es.e, .+e a*.-o)s o6 .+e-r em53o9er, a 
*+o*o3a.e *om5a)9, a2a-)s. a) or2a)-@a.-o) o6 ,a-r9 6arm8
ers, /+o /ere not s.a.1.or9 em53o9ees.  Ar-.-)2 6or .+e 
*o1r., 01,2e Lear)e, #a), e753a-)e, .+a. b9 ,emo)s.ra.8
-)2 so3-,ar-.9 /-.+ .+e 6armers, .+e em53o9ees m-2+. 2a-) 
.+e-r s155or. -) a 61.1re ,-s51.e /-.+ .+e em53o9erJ .+-s 
Eso3-,ar-.9F /as .+e esse)*e o6 Em1.1a3 a-,F 1),er Se*.-o) 
CKa), -. ma,e )o ,-66ere)*e .+a. .+e 6armers /ere )o. 
.+emse3ves *overe, b9 .+e A*..10  3eneral Electric a), 
/eter Cailler 2ohler are *o)s-s.e). /-.+ .+e A*.;s broa, 
,e6-)-.-o) o6 a E3abor ,-s51.e,F /+-*+ eas-39 *overs .+e 
*o).rovers9 -) .+-s *ase a), /+-*+ e753-*-.39 ,e*3ares .+a. 
-. -s -mma.er-a3 E/+e.+er .+e ,-s51.a).s s.a), -) .+e 5ro78
-ma.e re3a.-o) o6 em53o9er a), em53o9ee.F11  

4+e *ase +ere 6or 6-),-)2 Em1.1a3 a-, or 5ro.e*.-o)F -s 
eve) s.ro)2er .+a) -. /as -) 3eneral Electric or /eter 
Cailler 2ohler be*a1se .+e em53o9ees a), .+e -).er)s 
/orBe, s-,e8b98s-,e 6or .+e same e).-.9K-),ee,, .+e em8
53o9ees <a), Am)es.9= -),-s51.ab39 ,e5e),e, o) .+e -)8
.er)s .o 2e. .+e-r /orB ,o)e. A+e.+er or )o. .+e -).er)s 
/ere s.a.1.or9 em53o9ees -s -mma.er-a3 .o .+e 5ros5e*. o6 
so3-,ar-.9 be./ee) .+e em53o9ees a), .+e -).er)s.12  

12 4+e ma:or-.9 ar21es .+a. .+e S15reme Co1r.;s ,e*-s-o) -) Easte$
some+o/ *as.s ,o1b. o) .+e *o).-)1-)2 v-ab-3-.9 o6 .+e 3eneral Electric, 
b1. .+a. ar21me). -s base3ess.  4+e Boar,;s o/) ,e*-s-o) -) Easte$ *-.e, 
3eneral Electric /-.+ a55rova3.  See Easte$' Inc., 215 NLRB 2C1, 2C? 
<19C?=.  4+e &-6.+ C-r*1-., -) .1r), a66-rme, .+e Boar,;s ,e*-s-o)Ka), 
*-.e, /-.+ a55rova3 .+e N-).+ C-r*1-.;s ,e*-s-o) a66-rm-)2 3eneral Elec%
tric.  See Easte$' Inc., 550 &.2, 198, 202 6). 6 <5.+ C-r. 19CC=, *-.-)2 
NLRB v. 3eneral Electric Co., ?11 &.2, C50 <9.+ C-r. 1969=.  4+e Easte$
Co1r., 6-)a339, a66-rme, .+e &-6.+ C-r*1-..  No.+-)2 -) .+e S15reme 
Co1r.;s ,e*-s-o), a), )o.+-)2 -) a)9 s1bse>1e). ,e*-s-o) o6 .+e Boar,, 
s122es.s .+a. 3eneral Electric +as bee) *o).ra,-*.e,.  Cer.a-)39 0resh 5 
Eas# Nei)hborhood 6ar4et' Inc., 361 NLRB 151 <201?=, *-.e, b9 .+e 
ma:or-.9, -) )o /a9 1),er*1.s 3eneral Electric.  4+a. ,e*-s-o) ,-, )o.
a,,ress .+e >1es.-o) 5rese).e, -) 3eneral Electric' b1. -. did embra*e 
.+e Se*o), C-r*1-.;s ,e*-s-o) -) /eter Cailler s15ra' :1s. as 3eneral 
Electric ,-,.  See 0resh 5 Eas#, s15ra, 361 NLRB a. 155–156 O 6). 15.

4+e ma:or-.9 re6ers .o 3eneral Electric as a) E-so3a.e,F ,e*-s-o), b1. 
-.s reaso)-)2 -s e*+oe, -) 0resh 5 Eas#, amo)2 o.+er *ases.

4+e ma:or-.9;s a..em5. .o ,-s.-)21-s+ 3eneral Electric +ere maBes )o 
se)se.  4+e ma:or-.9 sa9s .+a. .+e 2ra5e /orBers -) 3eneral Electric are 
)o. 3-Be .+e -).er)s -) .+-s *aseKa3.+o12+ )e-.+er 2ro15 *om5r-ses s.a.8
1.or9 em53o9ees 1),er .+e A*.KEbe*a1se .+e 2ra5e /orBers . . . :ould 
have been emplo#ees under the 1ct +a, .+e9 )o. /orBe, -) a) e7*31,e, 
-),1s.r9,F /+-3e .+e E-).er)s +a, )o s-m-3ar e*o)om-* re3a.-o)s+-5F <em8
5+as-s a,,e,=.  4+-s s155ose, ,-s.-)*.-o) be./ee) 4inds o6 5erso)s /+o 
are )o. s.a.1.or9 em53o9ees +as )o bas-s -) 3eneral Electric.  A+a. 3en%
eral Electric maBes *3ear, ra.+er, -s .+a. .+e 5o.e).-a3 6or /orB8re3a.e, 
so3-,ar-.9 be./ee) s.a.1.or9 em53o9ees a), o.+er 5erso)s -s .+e Be9 6a*8
.or.  4+a. 6a*.or -s obv-o1s39 5rese). -) .+-s *ase be*a1se .+e em53o9ees 
a), .+e -).er)s /orBe, s-,e8b98s-,e /-.+ ea*+ o.+er.  C6. &outhern /ride 
Catfish, 331 NLRB 618, 620 <2000= <em53o9ees; /a3Bo1. .o 5ro.es. ,-s8
*+ar2e o6 s15erv-sor, e7*31,e, 6rom s.a.1.or9 *overa2e b9 Se*. 2<3=, /as 
5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9 be*a1se ,-s*+ar2e a66e*.e, em53o9ees; o/) 
.erms a), *o),-.-o)s o6 em53o9me).=.
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$oreover, .+e em53o9ees /o13, reaso)ab39 +ave be8
3-eve, .+a. s155or.-)2 .+e -).er)s *o13, -m5rove .+e-r o/) 
.erms a), *o),-.-o)s o6 em53o9me). ,-re*.39.  I6 )o.+-)2 
e3se, s155or.-)2 .+e -).er)s obv-o1s39 m-2+. 3ea, .o be..er 
/orB-)2 re3a.-o)s+-5s /-.+ .+em a), a be..er /orB e)v-8
ro)me).. $oreover, -6 .+e -).er)s +a, s1**ee,e, -) /-)8
)-)2 5a-, s.a.1s <es5e*-a339 /-.+o1. re,1*-)2 .+e-r ra)Bs=, 
em53o9ees m-2+. /e33 +ave be)e6-..e, 6rom +av-)2 
*o/orBers /+o ,-, be..er /orB <be*a1se .+e9 /ere 5a-, 
6or -.=, /+o ,-, )o. .+rea.e) .o 1),er*1. em53o9ees; o/) 
/orB-)2 *o),-.-o)s <b9 /orB-)2 6or 6ree=, or /+ose s1*8
*ess613 >1es. 6or *om5e)sa.-o) *o13, 5re*-5-.a.e reeva318
a.-o) o6 .+e em53o9ees; o/) /a2e 3eve3s.  I),ee,, be-)2 
5a-, m-2+. eve) +a, 3e, .o .+e -).er)s a*+-ev-)2 em53o9ee 
s.a.1s 1),er .+e A*., 5ro,1*-)2 a /orB53a*e /+ere a33
/orBers e):o9e, .+e same 3e2a3 5ro.e*.-o)s, -)*reas-)2 .+e 
*1rre). em53o9ees; bar2a-)-)2 5o/er.  4+e ma:or-.9 ,-s8
m-sses a)9 s122es.-o) .+a. s155or.-)2 .+e -).er)s; 5e.-.-o) 
m-2+. +ave 5os-.-ve39 a66e*.e, .+e em53o9ees; .erms a), 
*o),-.-o)s as s5e*13a.-ve, asser.-)2 .+a. E.+ere -s )o ev-8
,e)*e s122es.-)2 .+a. .+e em53o9ees :o-)e, .+e 5e.-.-o) -) 
or,er .o *+a)2e or 5ro.e*. .+e-r o/) *o),-.-o)s o6 em53o98
me)..F  B1. )o s1*+ ev-,e)*e -s )e*essar9 be*a1se .+e .es. 
o6 /+e.+er a) a*.-v-.9 -s 6or Em1.1a3 a-, or 5ro.e*.-o)F -s 
a) ob:e*.-ve o)e.13  A), -) a)9 *ase, Am)es.9 +as )o. ar8
21e, .+a. .+e em53o9ees ,-, )o. e)2a2e -) 5ro.e*.e, a*.-v8
-.9, so a)9 s155ose, 3a*B o6 ev-,e)*e *a) +ar,39 be +e3, 
a2a-)s. .+e %e)era3 Co1)se3 or .+e C+ar2-)2 (ar.9.

4+e o)39 Boar, ,e*-s-o) re3-e, 15o) b9 .+e ma:or-.9, 
mea)/+-3e, -s eas-39 ,-s.-)21-s+ab3e.  0ive &tar -)vo3ve, 
.+e e66or.s o6 s*+oo3 b1s ,r-vers .o 5reve). a s*+oo3 ,-s.r-*. 
6rom a/ar,-)2 .+e ,r-v-)2 *o).ra*. .o a)o.+er *om5a)9.1?  
Cer.a-) ,r-vers /ro.e 3e..ers .o .+e s*+oo3 ,-s.r-*. .+a. E6o8
*1se, so3e39 o) 2e)era3 sa6e.9 *o)*er)s a), ,-, )o. -),-8
*a.e .+a. .+e-r *o)*er)s /ere re3a.e, .o .+e sa6e.9 o6 .+e 
,r-vers as o55ose, .o o.+ers.F15  I) .+a. *o).e7., a ,-v-,e, 
Boar, 5a)e3 *o)*31,e, .+a. .+e 3e..er8/r-.ers +a, )o. e)8
2a2e, -) Se*.-o) C a*.-v-.9.16  4+e 0ive &tar ,r-vers, 1)3-Be 
.+e em53o9ees +ere, /ere )o. s155or.-)2 *o8/orBers o) 
/+om .+e9 re3-e,K.+e Boar, ma:or-.9 6o1), .+e9 /ere 
e75ress-)2 2e)era3 *o)*er) abo1. 51b3-* sa6e.9.  A+a.ever 
m-2+. be sa-, abo1. .+e s-.1a.-o) -) 0ive &tar, .+e 6a*.s -) 
                                                       

13 0resh 5 Eas#, s15ra, 361 NLRB a. 153.
1? 0ive &tar Transportation' Inc., 3?9 NLRB ?2 <200C=.  $ember 

L-ebma) ,-sse).e,.  I,. a. ?8 <,-sse).-)2 o5-)-o)=.
15 I,. a. ??.  
16 I,.  4+e 0ive &tar Boar, *-.e, (aters of Orchard /ar4, 3?1 NLRB 

6?2 <200?=, as s155or..  4+a. *ase, .oo, -s eas-39 ,-s.-)21-s+ab3e.  4+ere, 
.+e Boar, +e3, .+a. )1rses /+o *a33e, a s.a.e a2e)*9 .o *om53a-) abo1. 
e7*ess-ve +ea. -) a )1rs-)2 +ome ,-, )o. e)2a2e -) Se*. C a*.-v-.9 be8
*a1se .+e9 +a, ,-s*3a-me, a)9 -).eres. -) .+e-r o/) /orB-)2 *o),-.-o)s 
a), -)s.ea, -)s-s.e, .+a. .+e9 /ere *a33-)2 o)39 .o 5ro.e*. 5a.-e).s.

Easte$, s15ra, ?3C D.S. a. 56C–568.

.+-s *ase *3ear39 ,o )o. s155or. a 6-),-)2 .+a. <-) .+e /or,s 
o6 .+e Easte$ Co1r.= .+e re3a.-o)s+-5 be./ee) em53o9ees; 
*o)*er.e, a*.-v-.9 a), .+e-r -).eres.s as em53o9ees -s Eso 
a..e)1a.e, .+a. G.+eH a*.-v-.9 *a))o. 6a-r39 be ,eeme, .o 
*ome /-.+-) .+e Lm1.1a3 a-, or 5ro.e*.-o); *3a1se.F1C

4+e +arm613 *o)se>1e)*es o6 .+e ma:or-.9;s 5os-.-o) are 
eas9 .o see.  Ima2-)e -6 -)s.ea, o6 s155or.-)2 .+e -).er)s; 
e66or. .o be 5a-,, .+e em53o9ees +ere +a, :o-)e, .o2e.+er 
.o 5ro.es. .+e se71a3 +arassme). o6 a) -).er) b9 a s15erv-8
sor /+o <.+1s 6ar= 5re9e, o) -).er)s s5e*-6-*a339 a), e78
*31s-ve39.  D),er .+e ma:or-.9;s v-e/, .+e em53o9ees; 5ro8
.es. /o13, seem-)239 )o. be 5ro.e*.e, b9 Se*.-o) C, be8
*a1se .+e9 /ere Ea,vo*a.-)2 o)39 6or )o)em53o9eesFK
a), .+1s .+e em53o9ees *o13, be 6-re, 6or /-.+ -m51)-.9 
6or .+e-r 5ro.es..  4+ere -s )o s155or. -) 3a/, 5o3-*9, or 
*ommo) se)se 6or .+a. res13..

III.
4+e ma:or-.9;s *o)*31s-o) .+a. .+e em53o9ee ,-, )o. e)8

2a2e -) Se*.-o) C a*.-v-.9 -s /ro)2.  B1. -. /o13, )o. ma.8
.er +ere eve) -6 -. /ere *orre*..  A 6-),-)2 .+a. .+e s.a.e8
me).s o6 Am)es.9;s ma)a2er v-o3a.e, Se*.-o) 8<a=<1= 
,oes )o. ,e5e), o) s+o/-)2 .+a. em53o9ees +a, a3rea,9 
e)2a2e, -) Se*.-o) C a*.-v-.9.  Ra.+er, -. /o13, be e)o12+ 
-6 .+e s.a.eme).s +a, a reaso)ab39 .e),e)*9 .o *oer*e em8
53o9ees 6rom e)2a2-)2 -) future Se*.-o) C a*.-v-.9.  4+e 
Boar,;s *ases maBe .+a. *3ear.18  4+e ma:or-.9, -) s+or., 
+as )o )ee, a. a33 .o o5-)e o) /+e.+er .+e em53o9ees e)8
2a2e, -) Se*.-o) C a*.-v-.9.

IP.
4+-s s+o13, be a s.ra-2+.6or/ar, *ase.  Be*a1se .+e 

s.a.eme).s o6 Am)es.9;s ma)a2er ,-, )o. .+rea.e) em8
53o9ees /-.+ re5r-sa3 -6 .+e9 e)2a2e, -) Se*.-o) C a*.-v-.9 
-) .+e 61.1re, .+e s.a.eme).s ,-, )o. v-o3a.e Se*.-o) 8<a=<1=.  
I)s.ea, o6 3-m-.-)2 -.se36 .o .+-s s166-*-e). ra.-o)a3e, +o/8
ever, .+e ma:or-.9 rea*+es o1. .o ,e*-,e a) -ss1e .+a. /as 
)o. ra-se, b9 .+e Res5o),e). a), .+a. -s )o. )e*essar9 .o 
,e*-,e .+e *ase.  4+e ma:or-.9 .+e) *om5o1),s -.s error b9 
rea*+-)2 a *o)*31s-o) .+a. -s *o).rar9 .o S15reme Co1r. 
a), Boar, 5re*e,e)..  Eve) .+o12+ I *o)*1r -) .+e 13.-ma.e 
res13. +ere, I *a))o. *o),o)e .+e ma:or-.9;s a55roa*+ or 
-.s reaso)-)2.  D).-3 .o,a9, -. /as *3ear .+a. .+e Na.-o)a3 

See, e.2., &2* ;onesville *ivision' L./., 3?0 NLRB 101, 103 <2003= 
<em53o9er;s /ar)-)2 .o em53o9ee v-o3a.e, Se*. 8<a=<1=, re2ar,3ess o6 
/+e.+er em53o9ee +a, e)2a2e, -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9=I 2eller 
0ord, 336 NLRB C22. C22 <2001= <em53o9er;s .+rea. 1)3a/613, re2ar,8
3ess o6 /+e.+er em53o9ee +a, e)2a2e, -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9=I 
e)6,. 69 &e,. A557. 6C2 <6.+ C-r. 2003=I 6onarch (ater &#stems, 2C1 
NLRB 558, 558 <198?= <same=.  See a3so /are$el International' LLC, 
356 NLRB 516, 519 <2011= <EI6 a) em53o9er a*.s .o 5reve). *o)*er.e, 
5ro.e*.e, a*.-v-.9 . . . .+a. a*.-o) -).er6eres /-.+ a), res.ra-)s .+e e7er*-se 
o6 Se*.-o) C r-2+.s a), -s 1)3a/613 /-.+o1. more.F=.



A$NES4Y IN4ERNA4IONAL O& 4#E DSA, INC. C

Labor Re3a.-o)s A*. 5ro.e*.e, *overe, em53o9ees /+o 
:o-)e, .o2e.+er .o +e35 .+e-r *o/orBers, eve) -6 .+ose 
/orBers /ere )o. *overe, .+emse3ves.  Be*a1se .+e Boar, 
s+o13, 15+o3, .+e 5ro.e*.-o)s o6 .+e A*., )o. .ear .+em 
,o/) a. ever9 o55or.1)-.9, rea3 or -)ve).e,, I ,-sse)..  

   Da.e,, Aas+-)2.o), D.C.  November 12, 2019
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La1re) $*&erra), $ember

            NA4IONAL LABOR RELA4IONS BOARD

3. 1le$ander Robertson a), Thomas 6urph#' Esqs.'
6or .+e %e)era3 Co1)se3.

2ate Clar4 a), 2a# 8od)e' Esqs. <&toneman' Chandler
5 6iller LL/=' o6 Bos.o), $assa*+1se..s, 6or .+e Res5o),8

e)..
6onique 6iles' Esq. <Old To:ne 1ssociates' /.C.=' o6

A3e7a),r-a, P-r2-)-a, 6or .+e C+ar2-)2 (ar.9.
DECISION

S4A4E$EN4 O& 4#E CASE

$IC#AEL A. ROSAS, A,m-)-s.ra.-ve La/ 01,2e. 4+-s *ase /as 
.r-e, -) Aas+-)2.o), D.C., o) 0a)1ar9 16, 2019.  4+e ame),e, 
*om53a-). a33e2es .+a. Am)es.9 I).er)a.-o)a3 o6 .+e DSA, I)*. 
<Res5o),e). or AIDSA= v-o3a.e, Se*.-o) 8<a=<1= o6 .+e Na.-o)a3 
Labor Re3a.-o)s A*. <.+e A*.=1 b9 -).er6er-)2 /-.+, res.ra-)-)2, 
a), *oer*-)2 em53o9ees -) .+e e7er*-se o6 r-2+.s 21ara).ee, -) 
Se*.-o) C o6 .+e A*. o) or abo1. A5r-3 6, 2018,2 b9 <1= a,v-s-)2 
.+a. .+e9 s+o13, +ave re>1es.e, a mee.-)2 /-.+ .+e Res5o),e). 
-)s.ea, o6 *-r*13a.-)2 a), s1bm-..-)2 a 5e.-.-o) .+a. re3a.e, .o 
.+e-r .erms a), *o),-.-o)s o6 em53o9me)., a), <2= .e33-)2 em8
53o9ees .+a. .+e-r 5ar.-*-5a.-o) -) s155or.-)2 .+e 5e.-.-o) *o13, 
3ea, .o a) -)*rease, /orB3oa,.  A,,-.-o)a339, o) $a9 9, .+e Re8
s5o),e). a33e2e,39 <a= *r-.-*-@e, -.s em53o9ees; ,e*-s-o) .o *-r8
*13a.e a),Qor s155or. .+e 5e.-.-o), <b= asBe, em53o9ees /+9 -. 
/as )o. 5rov-,e, /-.+ a,va)*e, )o.-*e o6 .+e 5e.-.-o), a), <*= 
a,v-se, em53o9ees .+a. .+e9 s+o13, +ave re>1es.e, a mee.-)2 
/-.+ Res5o),e). ra.+er .+a) *-r*13a.-)2 a), s1bm-..-)2 .+e 5e.-8
.-o).  4+e Res5o),e). *o)*e,es .+a. -.s e7e*1.-ve ,-re*.or  e78
5resse, ,-sa55o-).me). o) bo.+ o**as-o)s /-.+ .+e em53o9ees; 
,e*-s-o) .o s1bm-. a 5e.-.-o) ra.+er .+a) s5eaB /-.+ +er be6ore8
+a), abo1. .+e-r *o)*er)s.  I. *o).e),s, +o/ever, .+a. .+e s.a.e8
me).s a. -ss1e /ere )o. *oer*-ve -) )a.1re, b1. ra.+er, .+e e7e*18
.-ve ,-re*.or;s re-)6or*eme). o6 .+e or2a)-@a.-o);s o5e)8,oor 
5o3-*9.

O) .+e e).-re re*or,, -)*31,-)2 m9 observa.-o) o6 .+e ,e8
mea)or o6 .+e /-.)esses, a), a6.er *o)s-,er-)2 .+e br-e6s 6-3e, b9 
                                                       

1  29 D.S.C. N 151–169.
2  D)3ess o.+er/-se -),-*a.e,, a33 ,a.es +erea6.er re6er .o .+e 2018 *a38

e),ar 9ear.
3  0arrar .es.-6-e, .+a. +e /as 1)3a/61339 s1s5e),e, a), s1bse>1e).39 

.erm-)a.e, o) 0139 28 -) re.a3-a.-o)  6or a) 1)s5e*-6-e, reaso).  A3.+o12+ 

.+e *-r*1ms.a)*es o6 +-s s1s5e)s-o) a), .erm-)a.-o) /ere )o. a) -ss1e -) 

.+e %e)era3 Co1)se3 a), .+e Res5o),e)., I maBe .+e 6o33o/-)2
&INDIN%S O& &AC4

I.  0DRISDIC4ION 

4+e Res5o),e). -s a )o)85ro6-. or2a)-@a.-o) /-.+ a) o66-*e 
a), 53a*e o6 b1s-)ess -) Aas+-)2.o), D.C., /+ere -. e)2a2es -) 
.+e b1s-)ess o6 3obb9-)2 6or a), a,vo*a.-)2 6or +1ma) r-2+.s 
*a1ses.  D1r-)2 .+e 128mo).+ 5er-o, e),-)2 A121s. 31, .+e Re8
s5o),e). ,er-ve, 2ross reve)1es more .+a) R250,000, a), 51r8
*+ase, a), re*e-ve, 2oo,s a. -.s Aas+-)2.o), D.C. 3o*a.-o) va38
1e, -) e7*ess o6 R5000 6rom 5o-).s o1.s-,e o6 .+e D-s.r-*. o6 Co8
31mb-a.  A**or,-)239, .+e Res5o),e). a,m-.s, a), I 6-),, I .+a. 
.+e Res5o),e). -s a) em53o9er e)2a2e, -) *ommer*e /-.+-) .+e 
mea)-)2 o6 Se*.-o) 2<2=, <6=, a), <C= o6 .+e A*..

II.  ALLE%ED DN&AIR LABOR (RAC4ICES

1. The Respondent>s Operations
Res5o),e). -s a )o)85ro6-. 2rassroo.s or2a)-@a.-o) /-.+ s-7 o68

6-*es .+ro12+o1. .+e D)-.e, S.a.es, -)*31,-)2 Aas+-)2.o), D.C. 
<.+e DC o66-*e= a), 210,000 membersQvo31).eers.  4+e m-ss-o) 
o6 .+e or2a)-@a.-o) -s .o 5ro.e*. +1ma) r-2+.s, as broa,39 ,e6-)e, 
1),er .+e D)-versa3 De*3ara.-o) o6 #1ma) R-2+.s.  4+e Re8
s5o),e).;s /orB, /-.+-) .+a. broa, ma),a.e, -)*31,es ,-re*. a,8
vo*a*9 /-.+ 6e,era3 o66-*-a3s, 5e.-.-o)s, a), o.+er 6orms o6 a*.-v8
-sm, a), s.a66 members are ass-2)e, .o /orB o) s5e*-6-* *am8
5a-2)s a), 5ro2rams.  

4+e Res5o),e). em53o9s a55ro7-ma.e39 100 -),-v-,1a3s, -)8
*31,-)2 25 em53o9ees -) .+e DC o66-*e.  $ar2are. #1a)2, .+e 
Res5o),e).;s e7e*1.-ve ,-re*.or s-)*e 0a)1ar9 201?, -s .+e +-2+8
es.8ra)B-)2 em53o9ee /-.+-) .+e or2a)-@a.-o).  S+e -s oversee) 
b9 .+e Res5o),e).;s Boar, o6 D-re*.ors a), ma)a2es .+e or2a)8
-@a.-o) a3o)2 /-.+ a) e7e*1.-ve .eam *om5r-se, o6 1)-. a), 
2ro15 ma)a2ers.  0oa))e L-), as )a.-o)a3 a,vo*a*9 ,-re*.or, s18
5erv-ses .+e 2over)me). re3a.-o)s 1)-..  A. .+e re3eva). .-mes -) 
2018, Bar. Ia)a).1o)- /as .+e Res5o),e).;s -).er-m +ea, o6 +18
ma) reso1r*es.  

4+e C+ar2-)2 (ar.9, Rae, 0arrar, /as em53o9e, as a,vo*a*9 
,-re*.or 6or .+e $-,,3e Eas. a), Nor.+ A6r-*a 6rom Se5.ember 
11, 201C 1).-3 0139 20.  I) .+-s ro3e, +e /as res5o)s-b3e 6or .+e 
or2a)-@a.-o);s 3obb9-)2 e66or.s o) -ss1es 5er.a-)-)2 .o .+ese re8
2-o)s, as /e33 as o.+er -)8+o1se .asBs.  0arrar a), R9a) $a*e, a 
2rassroo.s a,vo*a*9 re612ee s5e*-a3-s., /ere ass-2)e, .o .+e 2ov8
er)me). re3a.-o)s 1)-. s15erv-se, b9 L-).

D1r-)2 +-s re3a.-ve39 s+or. .e)1re /-.+ .+e Res5o),e)., 0arrar 
/as a) a*.-ve member o6 .+e Comm1)-*a.-o) AorBers o6 Amer8
-*a, Lo*a3 1189 <.+e D)-o)=.  #e serve, o) .+e D)-o);s s-78mem8
ber .eam .+a. )e2o.-a.e, /-.+ .+e Res5o),e). over a )e/ *o33e*8
.-ve8bar2a-)-)2 a2reeme)..  0arrar a..e),e, severa3 mee.-)2s be8
6ore +e /as s1s5e),e, o) or abo1. 01)e 5.  &or.986-ve ,a9s 3a.er, 
o) 0139 20, 0arrar /as .erm-)a.e,.3

4+e Res5o),e).;s em53o9ee +a),booB, e66e*.-ve A5r-3 2018, 

.+e *ase, .+e Res5o),e). so12+. .o -m5ea*+ +-m b9 -).ro,1*-)2 +-s .er8
m-)a.-o) 3e..er, /+-*+ a33e2e, s5e*-6-* m-s*o),1*. as .+e bas-s 6or .+e 
a,verse a*.-o).  0arrar /as a66or,e, 3-m-.e, 3ee/a9 .o -).ro,1*e ,o*18
me).ar9 ev-,e)*e *o)6-rm-)2 .+a. +e 5rev-o1s39 *3a-me, re.a3-a.-o) as 
.+e bas-s 6or +-s remova3.  As s1*+, a), a3.+o12+ +e -)*orre*.39 re6erre, 
.o .+e ,a.e as 0139 28, .+e .erm-)a.-o) 3e..er ,-, )o. ,-m-)-s+ 0arrar;s 
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3-s.s *3ass-6-*a.-o)s 6or 6133 a), 5ar.8.-me em53o9eesI .em5orar9 
em53o9ees, -).er)sQ6e33o/s, *o)s13.a).s a), member vo31).eers.  
I).er)sQ&e33o/s, .+e *3ass-6-*a.-o) a. -ss1e, are ,e6-)e, as 6o38
3o/sJ

A) -).er) -s a) -),-v-,1a3 /+o 5er6orms /orB o) a) 1)5a-, or 
s.-5e), bas-s 6or .+e -),-v-,1a3Ss o/) 51r5oses, /+-*+ -)*31,es 
b1. -s )o. 3-m-.e, .o mee.-)2 e,1*a.-o)a3 re>1-reme).s or e78
5e*.a.-o)s 6or a ,e2ree be-)2 51rs1e, b9 .+e -),-v-,1a3, a),Qor 
5rov-,-)2 s155or. 6or +1ma) r-2+.s -)-.-a.-vesQ*a1ses.?

AIDSA *1rre).39 o66ers a )1mber o6 6e33o/s+-5s .95-*a339 .o 
re*e). 2ra,1a.es or a*.-v-s.s re3a.-ve39 )e/ .o .+e +1ma) r-2+.s 
6-e3,.  4+ese -)*31,e .+e La,-s 'r-s.o66 &e33o/, .+e Yo1.+ Lea,8
ers+-5 &e33o/, a), .+e S.9ro) &e33o/.  I),-v-,1a3s a/ar,e, a 
6e33o/s+-5 o6.e) /orB o) s5e*-a3 5ro:e*.s .+a. are ,es-2)e, .o 
a3-2) /-.+ .+e or2a)-@a.-o)Ss 5r-or-.-es.  A 6e33o/ ma9 be *o)8
s-,ere, a 61338.-me, e7em5. em53o9ee.
I).er)sQ&e33o/s are s1b:e*. .o a33 AIDSA 5o3-*-es .+a. a5539 .o 
em53o9ees ,1r-)2 .+e 5er-o, o6 .+e-r -).er)s+-5Q6e33o/s+-5, as 
a55ro5r-a.e 6or .+e ,1.-es .+e9 are ass-2)e,.

4+e +a),booB a3so s.a.es .+e Res5o),e).;s re>1-reme). .o 
,es-2)a.e em53o9ees as e-.+er )o)e7em5. or e7em5. 1),er .+e 
&a-r Labor S.a),ar,s A*. <&LSA= /a2e a), +o1r 3a/sJ5

No)8e7em5. em53o9ees are 5a-, o) a) +o1r39 bas-s a), are e38
-2-b3e .o re*e-ve over.-me.
No)8e7em5. em53o9ees ,o )o. mee. .+e >1a3-6-*a.-o)s 6or e78
em5.-o)s 6rom .+e m-)-m1m /a2e a), over.-me re>1-reme).s 
o6 .+e &a-r Labor S.a),ar,s A*. <&LSA=.
E7em5. em53o9ees are 5a-, o) a sa3ar-e, bas-s a), mee. .+e 
>1a3-6-*a.-o)s 6or e7em5.-o) 6rom .+e m-)-m1m /a2e a), 
over.-me re>1-reme).s o6 .+e &LSA.

S-)*e 2009, .+e Res5o),e). +as vo31).ar-39 re*o2)-@e, .+e 
D)-o) as .+e e7*31s-ve *o33e*.-ve8bar2a-)-)2 re5rese).a.-ve o6 a33 
)o)s15erv-sor9 re213ar 61338.-me a), re213ar 5ar.8.-me *3er-*a3 
a), 5ro6ess-o)a3 em53o9ees.  (1rs1a). .o .+e 2015 *o33e*.-ve8
bar2a-)-)2 a2reeme). <CBA=, /+-*+ e75-re, o) 01)e 30, .+e 6o38
3o/-)2 *3ass-6-*a.-o)s /ere e7*31,e,J E*o)s13.a).s, *as1a3 em8
53o9ees, *a)vassers, seaso)a3 em53o9ees, -).er)s, vo31).eers, 
/orB8s.1,9 s.1,e).s, .em5orar9 em53o9ees, ma)a2er-a3 em53o98
ees, *o)6-,e).-a3 em53o9ees, a), 21ar,s a), s15erv-sors as ,e8
6-)e, -) .+e Na.-o)a3 Labor Re3a.-o)s A*..F6  O) O*.ober 10, .+e 
Res5o),e). a), .+e D)-o) a2ree, .o a s1**essor CBA 6or .+e 
5er-o, o6 0139 1, 2018 .+ro12+ 01)e 30, 2021.  4+e re*o2)-.-o) 
5rov-s-o) o6 *overe, a), e7*31,e, *3ass-6-*a.-o)s rema-)e, .+e 
same.

B.  The Intern /ro)ram
4+e Res5o),e). re213ar39 em53o9s -).er)s a), 6e33o/s .+a. 

5er6orm /orB 6or .+e or2a)-@a.-o) o) a) 1)5a-, bas-s or s.-5e),s 
                                                       
*re,-b-3-.9 as .o +-s asser.-o) .+a. +e /as re.a3-a.e, a2a-)s.. <4r. 13–1?, 
?C–?8I AJL0 E7+. 182I R. E7+. 1I C( E7+. 1–2.=

?  I) *o).ras. .o -).er)s a), 6e33o/s, members a), vo31).eers are -),-8
v-,1a3s /+o +ave s155or.e, .+e or2a)-@a.-o) over 3o)2 or -),e6-)-.e 5e8
r-o,s o6 .-me.  Some -).er)s s1bse>1e).39 be*ome members or vo31)8
.eers, a), v-*e versa <4r. 88–89, 92–9?.=

5  29 D.S.C. N 201–219.

6rom o1.s-,e so1r*es.  As o6 A5r-3, .+ere /ere abo1. 30 .o ?0 
-).er)s ea*+ a*a,em-* .erm <6a33, s5r-)2, or s1mmer= )a.-o)/-,e, 
-)*31,-)2 a55ro7-ma.e39 15 -).er)s -) .+e Aas+-)2.o), D.C. o68
6-*e.

4+e -).er) re*r1-.me). 5ro*ess -s -)-.-a.e, b9 em53o9ees /-.+ 
.+e ass-s.a)*e o6 .+e +1ma) reso1r*es ,e5ar.me)..  O)*e se8
3e*.e,, -).er)sQ6e33o/s 1s1a339 serve 6or a) a*a,em-* semes.er 
a), are ass-2)e, .o s.a66 members or .eams .o /orB o) s5e*-6-* 
5ro:e*.s.  De5e),-)2 o) .+e-r a*a,em-* re>1-reme).s, /eeB39 
s*+e,13es ra)2e 6rom 1 ,a9 5er /eeB .o ever9 ,a9.

4+e D.S. De5ar.me). o6 Labor;s E&a*. S+ee. T1?AJ No)8
(ro6-. Or2a)-@a.-o)s a), .+e &a-r Labor S.a),ar,s A*. <&LSA=F 
5rov-,es 21-,a)*e re2ar,-)2 .+e 1.-3-@a.-o) o6 vo31).eersJ

4+e &LSA re*o2)-@es .+e 2e)eros-.9 a), 51b3-* be)e6-.s o6 vo38
1).eer-)2 a), a33o/s -),-v-,1a3s .o 6ree39 vo31).eer -) ma)9 
*-r*1ms.a)*es 6or *+ar-.ab3e a), 51b3-* 51r5oses. I),-v-,1a3s 
ma9 vo31).eer .-me .o re3-2-o1s, *+ar-.ab3e, *-v-*, +1ma)-.ar-a), 
or s-m-3ar )o)85ro6-. or2a)-@a.-o)s as a 51b3-* serv-*e a), )o. 
be *overe, b9 .+e &LSA. I),-v-,1a3s 2e)era339 ma9 )o., +o/8
ever, vo31).eer -) *ommer*-a3 a*.-v-.-es r1) b9 a )o)85ro6-. or8
2a)-@a.-o) s1*+ as a 2-6. s+o5. A vo31).eer 2e)era339 /-33 )o. 
be *o)s-,ere, a) em53o9ee 6or &LSA 51r5oses -6 .+e -),-v-,1a3 
vo31).eers 6ree39 6or 51b3-* serv-*e, re3-2-o1s or +1ma)-.ar-a) 
ob:e*.-ves, a), /-.+o1. *o).em53a.-o) or re*e-5. o6 *om5e)sa8
.-o). 495-*a339, s1*+ vo31).eers serve o) a 5ar.8.-me bas-s a), 
,o )o. ,-s53a*e re213ar em53o9e, /orBers or 5er6orm /orB .+a. 
/o13, o.+er/-se be 5er6orme, b9 re213ar em53o9ees. I) a,,-8
.-o), 5a-, em53o9ees o6 a )o)85ro6-. or2a)-@a.-o) *a))o. vo38
1).eer .o 5rov-,e .+e same .95e o6 serv-*es .o .+e-r )o)85ro6-. 
or2a)-@a.-o) .+a. .+e9 are em53o9e, .o 5rov-,e��

S-)*e .+e Res5o),e). ,oes )o. em53o9 5a-, a,m-)-s.ra.-ve as8
s-s.a).s, s.a66 members a3so re39 o) -).er)sQ6e33o/s .o 5er6orm 
var-o1s a,m-)-s.ra.-ve .asBs, )o.e8.aB-)2 a), o.+er 61)*.-o)sI 
some s.a66 members, -)*31,-)2 0arrar, re3-e, +eav-39 o) -).er)s 
.o a**om53-s+ .+e-r /orB 2oa3s.  I) .+e 2over)me). re3a.-o)s 1)-., 
-).er)s /ere ass-2)e, .o a..e), Co)2ress-o)a3 +ear-)2s or mee.8
-)2s /-.+ *oa3-.-o) 5ar.)ers, re5or. ba*B o) .+ose eve).s a), 5ar8
.-*-5a.e -) ,ev-s-)2 res5o)s-ve s.ra.e2-es, -)*31,-)2 ,ra6.-)2 ar.-8
*3es 6or 51b3-*a.-o) -) 5r-). a), e3e*.ro)-* me,-a.

A6.er ,-s*1ss-)2 .+e -ss1e 6or over a 9ear, .+e e7e*1.-ve .eam 
,e*-,e, .o *+a)2e -.s -).er) 5o3-*9 a), *om5e)sa.e .+em 6or .+e-r 
/orB.  4+e .-m-)2 o6 .+e *+a)2e /as o) .+e e7e*1.-ve .eam;s 
a2e),a 6or ,-s*1ss-o) a. -.s mee.-)2 o) A5r-3 ?.  A ma:or -.em o6 
*o)s-,era.-o) /as .+e 3-Be39 re,1*.-o) -) -).er)s 6rom a v-r.1a339 
1)3-m-.e, s15539 o6 1)5a-, -).er)s .o o)e base, o) ava-3ab3e 
61),-)2 6or a 3-m-.e, )1mber o6 -).er)s.  4+e e75e*.a.-o), base, 
o) 5r-or ,-s*1ss-o)s, /as .+a. .+e *+a)2e /o13, ro33 o1. -) 2019 
.o 6a*-3-.a.e a) or,er39 .ra)s-.-o) /-.+ s.a66.8

6  4+e 2r-eva)*e 5ro*e,1re, ,es*r-be, -) Ar.-*3e 10, 5erm-.s b1. ,oes 
)o. re>1-re -)6orma3 reso31.-o) be6ore a 2r-eva)*e -s 6-3e,.  4+e 6-rs. s.e5 
o6 .+e 5ro*e,1re re>1-res a /r-..e) 2r-eva)*e. <0.. E7+. 5.=

C  +..5sJQQ///.,o3.2ovQ/+,Qre2sQ*om53-a)*eQ/+,6s1?a.+.m.
8  #1a)2;s *re,-b3e .es.-mo)9 re2ar,-)2 .+e e7e*1.-ve .eam;s 5rev-o1s 

,e*-s-o) .o *om5e)sa.e -).er)s, /+-3e va21e as .o .+e ,e.a-3s, /as )o. 
,-s51.e,.  <4r. 53, 9?–99, 11C.=
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C.  The /etition
I) &ebr1ar9, 0arrar /as a55roa*+e, b9 a 2ro15 o6 -).er)s 

/orB-)2 -) .+e DC o66-*e /+o *om53a-)e, .+a. .+e9 /ere )o. be8
-)2 *om5e)sa.e, 6or .+e-r /orB.  0arrar +a, severa3 *o)versa.-o)s 
/-.+ .+ese -).er)s a), .+e9 ,e*-,e, .o s1bm-. a 5e.-.-o) re>1es.8
-)2 *om5e)sa.-o) 6or -).er)s.  0arrar ass-s.e, .+e -).er)s a6.er 
.+e9 ,ra6.e, a 5e.-.-o) b9 5rov-,-)2 6ee,ba*B a), e,-.-)2.  A3o)2 
/-.+ Em-39 Aa3s+, a)o.+er 1)-. em53o9ee a), a s+o5 s.e/ar, 6or 
.+e D)-o), 0arrar +e35e, .o *o33e*. s-2)a.1res b9 /a3B-)2 aro1), 
.+e DC o66-*e /-.+ Aa3s+ a),Qor a) -).er) a), e)*o1ra2-)2 o.+er 
em53o9ees .o s-2) .+e 5e.-.-o).9

O) A5r-3 2, .+e 2over)me). re3a.-o)s 1)-. +e3, -.s /eeB39 
mee.-)2.  A55ro7-ma.e39 10 a,vo*a*9 ,-re*.ors, -)*31,-)2 0ar8
rar, 5ar.-*-5a.e, -) .+e mee.-)2I abo1. 5 or 6 /ere 5+9s-*a339 5re8
se)., /+-3e .+e res. 5ar.-*-5a.e, b9 *o)6ere)*e *a33.  D1r-)2 .+-s 
mee.-)2, #1a)2 s+are, .+e res13.s o6 a) a))1a3 em53o9ee sa.-s8
6a*.-o) s1rve9.  A6.er .+e 5rese).a.-o), s+e -)v-.e, >1es.-o)s a), 
0arrar ra-se, o)e re2ar,-)2 .+e -).er)s.  #e 5ro5ose, .+a. .+e Re8
s5o),e). *o)s-,er 5a9-)2 -.s -).er)s a), ar.-*13a.e, .+e 5r-)*-8
53es a), mora3 2ro1),s :1s.-69-)2 a *+a)2e -) 5o3-*9.  #1a)2 re8
s5o),e, 5os-.-ve39, e753a-)-)2 .+a. .+e -ss1e /as a) -m5or.a). 
o)e .+a. .+e Res5o),e).;s e7e*1.-ve .eam +a, bee) rev-e/-)2 
,1r-)2 .+e 5as. 9ear a), /as s*+e,13e, .o ,-s*1ss -.s -m53eme)8
.a.-o) 3a.er .+a. /eeB.  L-), 0arrar;s s15erv-sor a), a 6ormer a.8
.or)e9 /-.+ .+e Amer-*a) C-v-3 L-ber.-es D)-o) <ACLD=, /as 
6am-3-ar /-.+ .+e s1b:e*. a), ,-s*1sse, .+e 3e2a3 r-sBs -) )o. *om8
5e)sa.-)2 -).er)s be*a1se .+e9 /ere a*.1a339 be-)2 e)2a2e, as 
.eam members, /ere ,e3-ver-)2 serv-*es a), .+e or2a)-@a.-o) re8
3-e, o) .+em.  D1r-)2 .+e e)s1-)2 ,-s*1ss-o) /-.+ s.a66 members 
abo1. .+e .ra)s-.-o) .o a 5a-, -).er) s9s.em, #1a)2 e753a-)e, .+a. 
.+e *+a)2e /o13, re,1*e .+e )1mber o6 -).er)s 6rom ,o@e)s .o 
.+ree 6or .+e e).-re or2a)-@a.-o).10

No./-.+s.a),-)2 #1a)2;s s.a.eme).s abo1. a 3oom-)2 5a-, -)8
.er) s9s.em, .+e -).er)s 5resse, 6or/ar, /-.+ a 5e.-.-o) -) s155or. 
o6 s1*+ a *+a)2e.  O) A5r-3 3, #1a)2 re*e-ve, a) ema-3 6rom a) 
-).er) o) be+a36 o6 .+e DC o66-*e -).er)sJ

Ae +o5e .+-s ema-3 6-),s 9o1 /e33.  As a 2ro15 o6 Am)es.9 
I).er)a.-o)a3 DSA -).er)s 1)-.e, 6or .+e a-m o6 a*+-ev-)2 re8
m1)era.e, >1a3-.9 -).er)s+-5s /-.+-) .+e or2a)-@a.-o), /e are 
s1bm-..-)2 .+-s 3e..er .o 9o1 /-.+ .+e -).e).-o) o6 +-2+3-2+.-)2 
o1r *o)*er)s abo1. ma)a2eme).;s 5o3-*9 o6 )o. o66er-)2 6-)a)8
*-a3 *om5e)sa.-o) 6or o1r 3abor.  As .+e 9o1)2es. *o).r-b1.ors 
.o Am)es.9 I).er)a.-o)a3, /e s.ro)239 be3-eve -) a), are *om8
m-..e, .o .+e va31es o6 o1r or2a)-@a.-o).  Ae .+ere6ore /-s+ .o 
a3-2) .+e /orB-)2 *o),-.-o)s o6 -).er)s /-.+ .+e va31es Am8
)es.9 I).er)a.-o)a3 s.a),s 6or, /+-*+ -) o1r v-e/ are 

                                                       
9  0arrar *re,-b39 .es.-6-e, .+a. em53o9ees s155or.e, .+e 5e.-.-o), a), 

)o)e e75resse, a)9 re31*.a)*e -) s-2)-)2 <4r. 19–20=.  #-s .es.-mo)9 /as 
*orrobora.e, b9 $a*e, a) em53o9ee *a33e, b9 .+e Res5o),e)., /+o .es8
.-6-e, .+a. +e s-2)e, be*a1se +e Es155or.e, .+e s5-r-.F o6 .+e 5e.-.-o). <4r. 
53.=  A+e) *o)6ro).e, b9 #1a)2 a. .+e A5r-3 9 mee.-)2, +o/ever, $a*e 
a), Ama),a Arms.ro)2 a5o3o2-@e, 6or s-2)-)2 .+e 5e.-.-o).  I) Arm8
s.ro)2;s *ase, s+e a..r-b1.e, +er s1,,e) re2re. .o .+e 6a*. .+a. 0arrar 5re8
se).e, +er /-.+ .+e 5e.-.-o) a**om5a)-e, b9 Aa3s+, .+e s+o5 s.e/ar,.  
<4r. 125–12CI AL0 E7+. 3.=  

10 I *re,-.e, #1a)2;s .es.-mo)9 .+a. s+e res5o),e, 5os-.-ve39 over 0ar8
rar;s va21e asser.-o) .+a. s+e E51s+e, ba*BF a2a-)s. .+e -,ea o6 5a9-)2 

1),erm-)e, b9 .+e s.a.1s >1o.  I)s5-re, b9 9o1r *omm-.me). 
.o 9o1.+ em5o/erme)., /e /o13, 3-Be .o e)2a2e -) a *o)s.r1*8
.-ve ,-a3o21e /-.+ 9o1 a), 9o1r .eam a. 9o1r ear3-es. *o)ve)8
-e)*e .o ,-s*1ss *o)*re.e 5ro5osa3s .o -m5rove .+e >1a3-.9 o6 
-).er)s+-5s a. Am)es.9 I).er)a.-o)a3.  
A..a*+e, -) .+-s 3e..er, 9o1 /-33 6-), .+e s*a))e, *o59 o6 o1r 
5e.-.-o) a3o)2 /-.+ .+e s-2)a.1res o6 bo.+ -).er)s a), s.a66 
members. (3ease B-),39 a*B)o/3e,2e re*e-5. or .+e ema-3 mes8
sa2e.

4+e 5e.-.-o) /as s-2)e, b9 1? EDC -).er)sF a), EGsH155or.e, 
b9F .+e a,,-.-o)a3 s-2)a.1res o6 21 s.a66 members -) .+e Re8
s5o),e).;s DC o66-*e, -)*31,-)2 0arrarJ

Ae, .+e -).er)s -) .+e DC o66-*e o6 Am)es.9 I).er)a.-o)a3 
DSA, are /r-.-)2 .o e75ress o1r *o)*er)s abo1. ma)a2eme).Ss 
5o3-*9 o6 )o. o66er-)2 6-)a)*-a3 *om5e)sa.-o) 6or o1r /orB.  
A-.+ 12 -).er)s *1rre).39 -) .+e o66-*e *o).r-b1.-)2 +1),re,s o6 
+o1rs a /eeB, /e are a) esse).-a3 as5e*. .o .+e /orB a), 5er8
6orma)*e o6 o1r or2a)-@a.-o), b1. 1)3-Be o.+er 5eers -) s-m-3ar 
or2a)-@a.-o)s /e ,o )o. 2e. 5a-,.
A+-3e /e +ave e3e*.e, .o -).er) 6or Am)es.9 ,es5-.e .+e 3a*B 
o6 *om5e)sa.-o), be*a1se /e be3-eve -) .+e /orB a), m-ss-o) 
o6 Am)es.9 I).er)a.-o)a3, -. s.-33 ,oes )o. seem 6a-r a), :1s. .+a. 
/e /o13, )o. be *om5e)sa.e, 6or o1r *o).r-b1.-o)s.  
Am)es.9 *r-.-*-@es e753o-.a.-ve 3abor 5ra*.-*es aro1), .+e 
/or3, a), /e be3-eve -.s+o13, be +e3, .o .+e same s.a),ar, 
/-.+-) .+e or2a)-@a.-o).  Ae be3-eve .+a. 3abor -s va31ab3e, a), 
5eo53e s+o13, be *om5e)sa.e, 6a-r39 6or .+e-r /orB.  I. seems
-)*o)2r1e). .+a. Am)es.9 s+o13, 15+o3, .+ese va31es a), 6a-3 
.o a5539 .+em .o members o6 .+e-r o/) *omm1)-.9 a), /orB8
53a*e.
&1r.+ermore, *om5e)sa.-o) 6or o1r 3abor /o13, a33o/ 1s .o 
*omm-. more .-me a), e)er29 .o o1r /orB +ere.  As ma)9 o6 
1s are *1rre).39 or re*e).39 s.1,e).s, /e +ave ma)9 *os.s /e 
)ee, .o *over, -)*31,-)2 .1-.-o), +o1s-)2, a), o.+er *os.s o6 3-v8
-)2.  As a res13., /e m1s. 6-), o.+er me.+o,s .o s1s.a-) o1r8
se3ves 6-)a)*-a339, .aB-)2 a/a9 6rom +o1rs .+a. /e *o13, be 
*o).r-b1.-)2 .+e 2rea. /orB o6 .+-s or2a)-@a.-o).
(rov-,-)2 *om5e)sa.-o) 6or -).er)s+-5s /o13, ,emo)s.ra.e 
.r1e *omm-.me). .o maB-)2 Am)es.9 a) e>1a3 o55or.1)-.9 em8
53o9er a), *rea.-)2 a ,-verse /orB53a*e.  Am)es.9 I).er)a8
.-o)a3Ss *omm-.me). .o +1ma) r-2+.s s+o13, be 5rove) 6rom
/-.+-) 6-rs..  I. -s a bas-* +1ma) r-2+. .o be ab3e .o seeB em53o98
me). a), .+e 3a*B o6 mo)e.ar9 *om5e)sa.-o) -) .+-s 5os-.-o) 
res.r-*.s .+e ab-3-.9 .o *arr9 o1. .+a. r-2+..  A-.+o1. 5a9, 

-).er)s.  I. -s 1),-s51.e, .+a. #1a)2 e753a-)e, ,1r-)2 .+a. ,-s*1ss-o) .+a. 
.+e *+a)2e mea). .+a. .+e Res5o),e). /o13, o)39 be ab3e .o a66or, .+ree 
5a-, -).er)s 6or .+e e).-re or2a)-@a.-o)Ka s5e*-6-* *a3*13a.-o) *3ear39 re8
s13.-)2 6rom 5r-or ,-s*1ss-o)s.  I. -s a3so 1),-s51.e, .+a. L-), 0arrar;s 
s15erv-sor, e),orse, +-s 5ro5osa3, *-.-)2 .+e 3e2a3 e75os1re 5rese).e, b9 
a) 1)5a-, -).er) s9s.em a), .+e-r v-.a3 ro3es as .eam members.  $oreo8
ver, $a*e *re,-b39 *orrobora.e, #1a)2;s .es.-mo)9 .+a. s+e e753a-)e, 
.+a. .+e e7e*1.-ve .eam /as a3rea,9 -) .+e 5ro*ess o6 53a))-)2 s1*+ a 
*+a)2e. <4r. 20–23, ??–?6, 52–53, 9?–95.=
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AIDSASs -).er)s+-5s are more ava-3ab3e .o s.1,e).s o6 +-2+er
so*-oe*o)om-* s.a.1s, /+-*+ serves .o 3-m-. ra*-a3 a), so*-oe*8
o)om-* ,-vers-.9.  I) or,er .o *rea.e a more ,-verse a), var-e, 
/orB e)v-ro)me). -. -s -m5era.-ve .+a. Am)es.9 +e35 -)*31,e 
.+ose 5eo53e /+o *a))o. a66or, .o 3-ve /-.+o1. a 6a-r a), s.a),8
ar,-@e, 5a9.
As ,emo)s.ra.e, b9 Boar, $ember 0a)e. Lor,Ss s.a.eme).s -) 
De*ember, -m5rov-)2 .+e ,-vers-.9, e>1-.9, a), -)*31s-o) 
s.a),ar,s 6rom /-.+-) a) or2a)-@a.-o) -s abo1. *omm-..-)2 .o 
ea*+ o6 .+ese >1a3-.-es. EA *omm-.me). .o e>1-.9, es5e*-a339, 
/-.+-) a +1ma) r-2+.s 6rame/orB e).a-3s /orB-)2 a*.-ve39 .o
*+a33e)2e a), res5o), .o b-as . . . -. a3so e).a-3s 5roa*.-ve39 a,8
va)*-)2, 6rom a) -)s.-.1.-o)a3 5ers5e*.-ve, 5o3-*-es a), 5ra*8
.-*es o6 e>1a3 o55or.1)-.9 6or a33 5erso)s.U 4+-s mea)s )o. o)39 
maB-)2 s.a.eme).s -) s155or. o6 DEI, b1. a3so *omm-..-)2 .o 
.aB-)2 a*.-o) .o reme,9 a)9 s+or.*om-)2s /-.+ ea*+ 6a*.or.
Ae /o13, be +a559 .o *om539 /-.+ a *o).ra*. o1.3-)-)2 m-)-8
m1m +o1rs so .+a. /e e)s1re .+a. /e are :1s.39 *om5e)sa.e, 
6or o1r 3abor, or eve) .o +ave .+-s a2reeme). -)*31,e, -) .+e 
1)-o) *o).ra*. .+a. -s *1rre).39 be-)2 )e2o.-a.e, /-.+ ma)a2e8
me)..  Ae are a3so /-33-)2 .o a**ommo,a.e a) a2reeme). .+a. 
/o13, 5rov-,e eve) a 5ar.-a3 mo)e.ar9 *om5e)sa.-o) .o s.ar..  
&or e7am53e, a s9s.em /+ere /e are e)*o1ra2e, .o vo31).eer a 
se. )1mber o6 +o1rs b1. are 2e..-)2 5a-, 6or .+e rema-),er.
Ae /r-.e 9o1 .+-s 3e..er a), ,e3-ver .+-s 5e.-.-o) /-.+ a 5ass-o) 
6or .+e /orB .+a. Am)es.9 ,oes a), 2ra.-.1,e 6or .+e o55or8
.1)-.9 .o .aBe 5ar. -) .+-s or2a)-@a.-o).  Ae a3so /r-.e /-.+ .+e 
be3-e6 .+a. Am)es.9 s+o13, seeB .o a*.1a3-@e -.s va31es .+ro12+8
o1. .+e /or3, a), a. +ome–eve), a), 5er+a5s es5e*-a339–
/-.+-) .+e or2a)-@a.-o) -.se36.

D5o) rea,-)2 .+e 5e.-.-o), #1a)2 /as ,-sa55o-).e, .+a. -. +a, 
bee) s-2)e, b9 ma)9 o6 .+e em53o9ees /+o me. /-.+ +er .+e 
5rev-o1s ,a9.  S+e /as *3ear39 ,-sma9e, b9 .+e s122es.-o) o6 
+95o*r-s9 o) .+e 5ar. o6 .+e Res5o),e)., a +1ma) r-2+.s or2a)-8
@a.-o), /-.+ res5e*. .o -.s 1se o6 1)5a-, -).er)s a), *o)*er)e, 
.+a. -. /as E)o. some.+-)2 .+a. Gs+eH /a).Ge,H 5eo53e o1.s-,e o6 
.+e or2a)-@a.-o) .o be3-eve abo1. .+e GRes5o),e).H.F  #1a)2 -m8
me,-a.e39 6or/ar,e, .+e ema-3 .o .+e e7e*1.-ve .eam 6or *o)s-,8
era.-o) a. -.s mee.-)2 .+e )e7. ,a9.  

4+e e7e*1.-ve .eam;s 5rev-o1s ,-s*1ss-o)s a).-*-5a.e, a 
ro33o1. o6 a 5a-, -).er) 5ro2ram -) 2019 6or severa3 reaso)s.  
Base, o) ava-3ab3e 61),-)2, .+e )1mber o6 -).er)s ava-3ab3e .o 
s155or. em53o9ees .+ro12+o1. .+e or2a)-@a.-o) /o13, be re8
,1*e, 6rom ,o@e)s .o .+ree.  4+e re,1*e, -).er) s155or. /o13, 
re>1-re ma)9 em53o9ees .o a,:1s. .+e-r 2oa3s a), 5ro2ram ob:e*8
.-ves.  4+e 2over)me). re3a.-o)s 1)-., 6or e7am53e, +eav-39 re3-e, 
o) -).er)s .o *over Co)2ress-o)a3 +ear-)2s a), a..e), mee.-)2s 
                                                       

11 #1a)2;s asser.-o) .+a. s+e, L-) a), .+e Boar, o6 D-re*.ors 5er*e-ve, 
.+e 5e.-.-o) as .+rea.e)-)2 3e2a3 a*.-o), -s )o. s155or.e, b9 -.s 3a)21a2e.  
4+e 5e.-.-o) ,-, )o. re6ere)*e .+e &LSA or a)9 o.+er s.a.1.e or re213a8
.-o), b1. ra.+er, a331,e, .o 5r-)*-53es o6 6a-r)ess, mora3-.9, e>1-.9, ,-ver8
s-.9, -)*31s-o) a), a) -).eres. -) *o33e*.-ve bar2a-)-)2.  <4r. 99, 10?–105, 
109, 11?–116.=

12 4+-s 6-),-)2 -s base, o) 0arrar;s *re,-b3e a), 1),-s51.e, .es.-mo)9 
re2ar,-)2 .+e Res5o),e).;s mee.-)2 5ra*.-*es, a), *orrobora.e, b9 
$a*e;s *re,-b3e .es.-mo)9 .+a., 15o) re*e-5. o6 .+e -)v-.a.-o), +e 6e3. 

/-.+ *oa3-.-o) 5ar.)ers.  A 6-)a3 ,e.erm-)a.-o) -) .+a. re2ar,, 
+o/ever, ,e5e),e, o) .+e ava-3ab-3-.9 o6 membersQvo31).eers .o 
a33ev-a.e .+e s+or.6a33.  

A6.er #1a)2 s+are, .+e -).er)s; 5e.-.-o) /-.+ .+e e7e*1.-ve 
.eam, .+e or2a)-@a.-o) ,e*-,e, .o a**e3era.e .+e .ra)s-.-o) .o 5a-, 
-).er)s.  #av-)2 a3rea,9 +-re, -.s *om53eme). o6 -).er)s 6or .+e 
s1mmer, +o/ever, .+e e7e*1.-ve .eam ,e*-,e, .o be2-) +-r-)2 
5a-, -).er)s -) .+e 6a33 o6 2018.  4+e ,e*-s-o) .o 5a9 .+ree -).er)s 
/as base, o) ava-3ab3e 61),-)2 a), .+e be3-e6 .+a. +-r-)2 a)9 
more /o13, 6or*e .+e or2a)-@a.-o) .o re,1*e -.s )1mber o6 5a-, 
s.a66 5os-.-o)s.11  

*.  The 1pril ? 6eetin)
Some.-me 3a.er .+a. /eeB, #1a)2 se). a) O1.3ooB *a3e),ar -)8

v-.e .o a) A5r-3 9 mee.-)2 .o a33 o6 .+e 5a-, em53o9ees /+o 
s-2)e, .+e -).er)s; 5e.-.-o).  4+-s -)v-.e /as a.95-*a3 be*a1se -. 
,-, )o. s5e*-69 .+e 51r5ose o6 .+e mee.-)2 a), be*a1se o6 -.s 6or8
ma3-.9I .+e Res5o),e).;s *1s.omar9 5ra*.-*e +a, bee) .o se), a) 
-)6orma3 ema-3 asB-)2 .o mee. a), ,-s*1ss a) -ss1e, ra.+er .+a) 
.+e more 6orma3 a55roa*+ -) a) O1.3ooB *a3e),ar -)v-.a.-o).12

O) A5r-3 9, #1a)2 -)-.-a339 me. /-.+ .+e DC o66-*e -).er)s.  
S+e -)6orme, .+em o6 .+e Res5o),e).;s 5rev-o1s 53a)s .o 5a9 -.s 
-).er)s a),, ,1e .o .+e-r 5e.-.-o), .o -m53eme). .+a. *+a)2e 6or 
.+e 6a33 2018 .erm.  4+a. *+a)2e, +o/ever, +a, )o bear-)2 o) .+e 
-).er)s -) a..e),a)*e, s-)*e .+e-r -).er)s+-5s /ere e),-)2 -) .+e 
)e7. severa3 mo).+s.  

#1a)2 a), Ia)a).1o)- .+e) me. /-.+ .+e em53o9ees /+o 
s-2)e, .+e 5e.-.-o).  #1a)2 -)6orme, .+e em53o9ees .+a. .+e Re8
s5o),e). /o13, be -m53eme).-)2 a 5a-, -).er)s+-5 5ro2ram.  
#o/ever, base, o) ava-3ab3e 61),-)2, .+e Res5o),e). /o13, 
o)39 be ab3e .o +-re .+ree -).er)s 6or .+e e).-re or2a)-@a.-o).  
#1a)2 a3so e753a-)e, .+a. .+e ,e53o9me). o6 .+e .+ree -).er)s 
/o13, be ,e.erm-)e, base, o) em53o9ee a553-*a.-o)s 6or .+e-r 
serv-*es.  #er a))o1)*eme). evoBe, *om53a-).s 6rom em53o9ees
/+o re3-e, o) -).er)s 6or .+e-r 5ro2rams.  C3ear39 6r1s.ra.e,, 
#1a)2 sa-, s+e /as ,-sa55o-).e, be*a1se s+e +a, a) o5e)8,oor 
5o3-*9 a), /o13, +ave e75e*.e, em53o9ees .o ,-s*1ss .+e-r *o)8
*er)s /-.+ +er or re>1es. a mee.-)2 /-.+ .+e e7e*1.-ve .eam be8
6ore resor.-)2 .o a 5e.-.-o).  S+e *+ara*.er-@e, .+e a*.-o) as a28
2ress-ve a), 3-.-2-o1s.  Re2ar,-)2 .+e -m5a*. .+a. .+e 3oss o6 -)8
.er) s155or. /o13, +ave, em53o9ees /o13, +ave .o rese. .+e-r 
5ro2ram 2oa3s /-.+ .+e 3-Be39 re,1*.-o) -) .+e )1mber o6 5ro:e*.s 
.+a. *o13, be sa.-s6a*.or-39 *arr-e,.  

No./-.+s.a),-)2 .+e-r 1)e>1-vo*a3 s155or. 6or .+e 5e.-.-o) 
/+e) 5rese).e, /-.+ -., severa3 em53o9ees res5o),e, .o #1a)2;s 
*omme).s b9 a5o3o2-@-)2 or e75ress-)2 re2re. 6or s-2)-)2 -..  
O)e em53o9ee, Ama),a Arms.ro)2, -)s-s.e, .+a. .+e o)39 reaso) 
s+e s-2)e, .+e 5e.-.-o) /as be*a1se 0arrar /as a**om5a)-e, b9 
Aa3s+ /+e) +e 5rese).e, -. .o +er.13  

EG*H1r-o1s, -6 a)9.+-)2, abo1. /+a. .+e *o)versa.-o) /o13, be.F <4r. 22–
23, 5?–56.=

13 As-,e 6rom *o)6-rm-)2 #1a)2;s ,-sa55o-).me). /-.+ .+e 5e.-.-o), I 
,-, )o. *re,-. Ia)a).1o)-;s *o)*31sor9 ,e)-a3 a), va21e re*o33e*.-o) o6 
.+e mee.-)2.  <4r. C8880.=  Never.+e3ess, I *re,-. #1a)2;s ,e)-a3 over 
0arrar;s asser.-o) .+a. s+e .o3, em53o9ees .+a. .+e DC o66-*e /o13, be 
ass-2)e, o)39 o)e 5a-, -).er).  $a*e *re,-b39 *orrobora.e, +er vers-o) 
b9 re*a33-)2 .+a. s+e ,-s*1sse, .+e s.a66;s )ee, .o rese. 2oa3s ,1r-)2 .+e 
.ra)s-.-o).  Se*o),, 0arrar;s .es.-mo)9 o) .+-s 5o-). -s -)*o)s-s.e). /-.+ 
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O) A5r-3 12, #1a)2 se). o1. a) ema-3 .o .+e /+o3e or2a)-@a8
.-o), o1.3-)-)2 a )e/ 5o3-*9 re2ar,-)2 -).er)sJ

As ma)9 o6 9o1 /-33 re*a33, /e +ave bee) ,-s*1ss-)2 .+e o5.-o) 
o6 mov-)2 6or/ar, .o 5a-, -).er)s+-5s 6or some .-me, 5ar.-*18
3ar39 /-.+-) .+e *o).e7. o6 o1r DEI *omm-.me).. Ae /a). .o 
e)s1re .+a. -),-v-,1a3s 6rom 1),erre5rese).e, *omm1)-.-es 
+ave .+e o55or.1)-.9 .o /orB /-.+ Am)es.9 I).er)a.-o)a3 a), 
3ear) more abo1. o1r m-ss-o)Ksome.+-)2 .+a. *a) be .oo ,-68
6-*13. -6 .+e /orB -s 1)5a-,.

Re*e).39, .+e -ss1e /as ra-se, a2a-) b9 -).er)s -) .+e DC o68
6-*e, /+o ma,e a s.ro)2 *ase 6or .+e or2a)-@a.-o) mov-)2 .o 5a-, 
-).er)s+-5s.  Las. /eeB, .+e E.eam ma,e .+e ,e*-s-o) .o ,o .+-s 
s.ar.-)2 -) .+e 6a33 o6 .+-s 9ear.

4+e ema-3 .+e) o1.3-)e, .+e )e/ 5o3-*9, /+-*+ /o13, +ave 
.+ree 5a-, -).er)s+-5s a*ross .+e or2a)-@a.-o) 6or ea*+ .erm 
<s5r-)2, s1mmer, a), 6a33=.  S+e a3so s.a.e, .+a. s+e /a).e, .+e 
5ro2ram .o be Ea .+o12+.613 5-5e3-)e -).o o1r or2a)-@a.-o) /+ere 
/e 5roa*.-ve39 re*r1-. 6or .+ese 5os-.-o)s 6rom *omm1)-.-es o6 
*o3or a), 6o3Bs 6rom o.+er mar2-)a3-@e, ba*B2ro1),s.F1?

E.  The 6a# ? 6eetin)
Co)*er)e, abo1. re.a3-a.-o) 6or +-s ro3e /-.+ .+e 5e.-.-o) be8

*a1se .+e Res5o),e). /as -)ves.-2a.-)2 +-m 6or o.+er ma..ers, 
0arrar arra)2e, .o mee. /-.+ #1a)2 -) +er o66-*e o) $a9 9.15  
0arrar re*or,e, mos. o6 .+e *o)versa.-o) o) +-s .e3e5+o)e.16

D1r-)2 .+-s *o)versa.-o), 0arrar e75resse, *o)*er)s .+a., be8
*a1se o6 .+e .e)s-o) ,1r-)2 .+e A5r-3 9 mee.-)2, some em53o9ees
6eare, re.a3-a.-o) 6or s155or.-)2 .+e 5e.-.-o). A3.+o12+ +e ,-, 
)o. 6ear 6or +-s :ob a. .+e mee.-)2, +e be*ame *o)*er)e, a6.er 
#1a)2 -)6orme, L-) abo1. +-s ro3e -) *o33e*.-)2 .+e s-2)a.1res.  
L-) .+e) asBe, 0arrar /+a. /as 2o-)2 o) a), asBe, s.a66 6or .+e-r 
)o.es abo1. mee.-)2 /-.+ 0arrar.  0arrar a3so e753a-)e, .+a. 
#1a)2 a), L-) m-s*+ara*.er-@e, .+e 5e.-.-o) as 3-.-2-o1s or 
.+rea.e)-)2 3e2a3 a*.-o).  #1a)2 re53-e, .+a. s+e, L-) a), .+e 
boar, o6 ,-re*.ors *o)s-,ere, .+e 5e.-.-o) a,versar-a3, a,,-)2 .+a. 
some s.a66 .o3, +er a. .+a. mee.-)2 .+a. .+e9 6e3. 5ress1re, .o s-2) 
.+e 5e.-.-o).  S+e a3so *3ar-6-e, .+a. )o o)e /o13, be 6-re, or o.+8
er/-se re.a3-a.e, a2a-)s. 6or s155or.-)2 .+e 5e.-.-o).  #1a)2, 
)o.e,, +o/ever, .+a. s+e /as ,-sa55o-).e, a), Ever9 embar8
rasse,F .+a. )o o)e s5oBe .o +er abo1. .+e-r ,es-re .o *+a)2e or8
2a)-@a.-o)a3 5o3-*9 be6ore+a),.1C  S+e a3so *o)s-,ere, -. 
Es.ra)2eF .+a. )o o)e .o3, +er abo1. .+e -).er)s; -).eres.s a), sa-, 
-. E/o13, +ave bee) rea339 +e35613 . . . .o .e33 .+e -).er)s .o 2-ve 
me .+e +ea,s815 .o 3e. me B)o/ -.;s *om-)2.F18

A. o)e 5o-). ,1r-)2 .+e *o)versa.-o), 0arrar a*>1-es*e, .o 
                                                       
+-s s1bse>1e). s.a.eme).s .o #1a)2 o) $a9 9 abo1. .+e A5r-3 9 mee.-)2 
/+e) +e e75resse, *o)*er)s .+a. +er remarBs /ere 5er*e-ve, as a .+rea. 
.o em53o9ees; :ob se*1r-.9 a), ma,e )o me).-o) abo1. .+e ,-s.r-b1.-o) 
o6 -).er)s.  Las.39, /+e.+er .+e DC o66-*e /o13, be ass-2)e, o)e or more 
-).er)s /as )o. .+e 5rob3emI .+ose -) a..e),a)*e /ere ,-sma9e, b9 .+e 
,ras.-* re,1*.-o) o6 a55ro7-ma.e39 6-6.ee) -).er)s a. .+e DC o66-*e a), 
.+e *om5e.-.-ve 5ro*ess 6or .+e-r serv-*es .+a. /o13, res13.. <4r. 23–25, 
5?–60, 99–105, 118–121.= 

1? 0.. E7+. 3.
15 A33e2a.-o)s o6 re.a3-a.-o) are )o. a) -ss1e -) .+-s *ase. <0.. E7+. CI 

4r. 26.=

#1a)2;s -)s-s.e)*e .+a. +e E.r9 .a3B-)2 .o 1s be6ore 9o1 ,o a)8
o.+er 5e.-.-o).F19  #1a)2 *o)*e,e, .+a. 5e.-.-o)s *o13, be a) e68
6e*.-ve .a*.-*, b1. asser.e, .+a. -. /o13, be -)a55ro5r-a.e /+ere 
.+ere -s )o 2oa3 .o be a..a-)e, b9 .+e a*.-o)J

I6 .+e ,ema), *a) be me. /-.+o1. a5539-)2 .+a. 5ress1re, 
.+ere;s )o reaso) .o ,o .+e 5e.-.-o).  So -6 somebo,9 *ame .o 
9o1 a), sa-, /e s+o13, ,o a 5e.-.-o) be*a1se /e s+o13, +ave, 
I ,o)S. B)o/, some.+-)2 .+a., 9o1 B)o/, .+a. .+e or2a)-@a.-o) 
/o13, be /-33-)2 .o *o)s-,er, -. ,oes);. maBe se)se .o ,o .+e 
5e.-.-o), s.ra.e2-*a339.  I. a*.1a339 se.s o66 a more a,versar-a3 re8
3a.-o)s+-5.  LooB, so ISm )o. .e33-)2 9o1, 9o1 s+o13, )ever .e33 
somebo,9 9o1 s+o13,)S. ,o .+e 5e.-.-o) . . . B1. I /o13, a,v-se 
es5e*-a339 -).er)s /+o ,o)S. B)o/ .+a. s.ra.e2-*a339 9o1 m-2+. 
2e. 61r.+er -6 9o1 re>1es. a mee.-)2 /-.+ ma)a2eme)..  4+a.Ss 
a55ro5r-a.e. . . B1. /+a. ISm .r9-)2 .o sa9 -s .a*.-*a339 -. ,oes)S. 
maBe se)se .o s5r-)2 -. o) me .+e )e7. ,a9.  So 5ar. o6 .+e a,8
v-*e .o .+e -).er)s *o13, +ave bee), 9o1 B)o/, /e :1s. +ear, 
6rom $ar2are. 9es.er,a9, or /+e)ever -. /as, .+a. .+e9Sre *o)8
s-,er-)2 .+-s, so ma9be .+e 6-rs. s.e5 -s .o s+are .+-s b1. .o sa9 
/e88a), asB 6or a mee.-)2 ra.+er .+a) 5rese). .+-s . . . A), I 
B)o/ 9o1 ,o)S. 5er*e-ve -. as a,versar-a3, b1. -. /as rea339 
*3ear39 )o. asB-)2 6or a mee.-)2 or )o. asB-)2 6or a) -)-.-a3 *o)8
versa.-o) . . . So .a*.-*a339 -. 6e3. ver9 s.ra)2e .o me . . . 4+-s -s 
)o. some.+-)2 I o55ose *3ear39 be*a1se /e a*.1a339 ,-, e7a*.39 
/+a. .+e9 /a).e, 1s .o ,o . . . /+-*+ /as .o move .o 5a-, -)8
.er)s+-5s.  B1. -. 6e3. *oer*e,.  I. ,-,)S. 6ee3 3-Be a 5os-.-ve e75e8
r-e)*e 6or me, e-.+er.  I *ame o1. o6 .+-s 6ee3-)2 3-Be, /o/, I 
,o)S. +ave .+e B-), o6 re3a.-o)s+-5 /-.+ s.a66 . . .20

A6.er 0arrar a*B)o/3e,2e, .+a. some s.a66ers )o/ re2re..e, 
.+e 5e.-.-o), #1a)2 *o).-)1e, /-.+ +er m-7e, messa2e o6 ass1r8
a)*e a), ,e5-*.-o) o6 .+e 5e.-.-o) as a )e2a.-ve .a*.-*J 

I /o13, 3-Be .o ,-s*1ss mov-)2 6or/ar, -) a /a9 .+a. 3-Be 2-ves 
a33 s.a66 .+e ass1ra)*es .+a., 9o1 B)o/, /eSre /+o3e o) /+a. 
+a55e)e, a), 3-Be .+ere /as someK-. /as a )e2a.-ve e75er-8
e)*e b1. )o o)e -s 2o-)2 .o 5a9 a 5r-*e.  No o)e -s 2o-)2 .o be 
3-Be 51)-s+e, be*a1se o6 -., a), .+ese are .+e s.e5s .+a. /e;re 
2o-)2 .o .aBe mov-)2 6or/ar,.  L-Be .+-s *o)versa.-o) .+a. I 
+ave /-.+ 9o1 )o/ ma,e me 6ee3 ver9 2oo, abo1. .+e s-.1a8
.-o).21 . . .  I :1s. /a).e, .o be *3ear I ,o)S. /a). .o – I ,o)S. 
B)o/ .+a. /eS33 a2ree, 13.-ma.e39, .+a. some 5eo53e are 2o-)2 .o 
sa9 ISm 23a, I s-2)e, .+e 5e.-.-o), IS, ,o -. a2a-).  A), o.+er 
5eo53e are 2o-)2 .o sa9 I /-s+ /e +a,)S. ,o)e -..  D3.-ma.e39, 
.+a.Ss rea339 )o. .+e 5o-). . . . A+a. I rea339 /a). -s a *o).e7. -) 
/+-*+ 5eo53e 6ee3 *om6or.ab3e /+e) .+e9 ,o see 5rob3ems . . . 

16 4+e 63as+ ,r-ve *o).a-)-)2 a) a1,-o re*or,-)2 o6 .+-s mee.-)2 /as 
re*e-ve, as %C E7+. 2.  A-.+ .+e a2reeme). o6 a33 5ar.-es, a .ra)s*r-5. o6 
.+a. re*or,-)2 /as re*e-ve, -) ev-,e)*e as AL0 E7+. 3.

1C A+-3e e75ress-)2 s155or. 6or .+e 5e.-.-o);s 2oa3, #1a)2 /as ,-sa58
5o-).e, .+a. )o o)e +a, *ome .o .a3B /-.+ +er 5r-or .o ,e3-ver-)2 .+e 5e8
.-.-o).  S+e a3so .es.-6-e, .+a. .+e 5e.-.-o) /as E1))e*essar-39 ,ema),-)2F 
a), Ea .a*.-* .+a. *rea.eG,H a se)se o6 bo.+ 1r2e)*9 a), a)7-e.9 o) .+e 
5ar. o6 ma)a2eme)..F <4r. 108–109I AL0 E7+. 3 a. 5–1?, 1C–22, 3?, 3C, 
?0, ?3.=

18 AL0 E7+. 3 a. 22.
19 I,. a. 33.
20 I,. a. 33–38.
21 I,. a. ?0–?2.
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4+a. .+e9 *ome 6or/ar, . . . a), .+e9 ,o -. *o)s.r1*.-ve39 . . . 
So I *o13, see .+a. /as)S. .+e-r -).e).-o) . . . .o sor. o6 3ev9 a 
.+rea., .+e /a9 -. 6e3..22 . . . Yo1 rea*+ o1. 6-rs..  I B)o/ . . . B1. 
/e ,-,)S. 2e. .+a. .+-s .-me . . . -. /as)S. :1s. .+e-rs.  I mea) o)*e 
9o1 a), Em-39 s.ar.e, *o33e*.-)2 s-2)a.1res, -. be*ame 9o1rs 
*o33e*.-ve39.23

0arrar a*B)o/3e,2e, .+a., 6rom #1a)2;s 5ers5e*.-ve .+a. s+e 
/as Eb3-),s-,e,F b9 .+e 5e.-.-o) b1. )o.e, .+a. a 5e.-.-o) -s a 6re8
>1e).39 1se, b9 .+e or2a)-@a.-o) as a *am5a-2) .oo3.  #1a)2 re8
53-e, .+a. a 5e.-.-o), +o/ever, E-s);. 1s1a339 +a55e)-)2 a2a-)s. 
9o1r em53o9er .+o12+ . . . &or a33 .+e reaso)s .+a. -.;s *a1se, a33 
.+-s a)7-e.9, -.;s s-2)-6-*a)..F  0arrar *o)*1rre,J

I +ear /+a. 9o1 are sa9-)2.  I;m :1s. sa9-)2 abo1. +o/ 5eo53e 
6e3. abo1. -..  (eo53e 6e3. 3-Be -.;s a 3o/ .+res+o3, .o asB, a), 
.+e) .+e9 6e3. .+a. .+ere /as a) overrea*.-o). . . A), I .+-)B 
some 5eo53e /ere 3-Be -).-m-,a.e,.  4+ere /as 3-Be a *+-33-)2 
e66e*..  4+e9;re 3-Be, o+ m9 %o,, I;m 2o-)2 .o 3ose m9 :ob, 3-Be 
/+9 ,-, I :o-), I /a). .o .aBe m9 )ame o1., 9o1 B)o/, 3-Be .+ree 
-).er)s )o/, /e;re 2e..-)2 51)-s+e,.  So -.;s 3-Be, so .+ere /as 
3-Be a)7-e.9 o) 3-Be o1r s-,e as /e33.

#1a)2 a), 0arrar *o)*31,e, b9 a2ree-)2 .o se. 15 a 6o33o/15 
mee.-)2 /-.+ s.a66 .o a,,ress .+e a)7-e.9 5ers-s.-)2 6rom #1a)2;s 
*omme).s a. .+e A5r-3 9 mee.-)2.2?

Le2a3 A)a39s-s
I. 4#E NA4DRE O& 4#E CONCER4ED AC4IPI4IES A4 ISSDE

4o be 5ro.e*.e, 1),er Se*.-o) C o6 .+e A*., em53o9ee *o),1*. 
m1s. be bo.+ *o)*er.e, a), e)2a2e, -) 6or m1.1a3 a-, a), 5ro8
.e*.-o). Easte$' Inc. v. NLRB, ?3C D.S. 556, 565 <19C8=. (e.-.-o)s 
.+a. re3a.e .o .erms a), *o),-.-o)s o6 em53o9me).Ks1*+ as a 
5e.-.-o) 6or be..er /a2esKare a 6orm o6 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*8
.-v-.9. E.2., &am>s Club, 322 NLRB 8, 1? <1996= <+o3,-)2 .+a. 
*-r*13a.-)2 a 5e.-.-o) 5ro.es.-)2 3abor *o),-.-o)s a), so3-*-.-)2 
s-2)a.1res .o .+e 5e.-.-o) -s *o)*er.e, a*.-v-.9=.  Co)*er.e, a*.-v8
-.9 1),er.aBe) so3e39 6or .+e be)e6-. o6 or -) so3-,ar-.9 /-.+ o.+er 
em53o9ees -s a3so 5ro.e*.e,. 0resh 5 Eas# Nei)hborhood 6ar%
4et, 361 NLRB 151, 155 <201?= <ECo)2ress *rea.e, a 6rame/orB 
6or em53o9ees .o ba), .o2e.+er -) so3-,ar-.9 .o a,,ress .+e-r 
.erms a), *o),-.-o)s o6 em53o9me).Veve) -6 o)39 o)e o6 .+em 
+as a)9 -mme,-a.e s.aBe -) .+e o1.*ome.F= <-).er)a3 >1o.a.-o) 
om-..e,=.  #o/ever, *o)*er.e, a*.-v-.9 -s )o. 6or m1.1a3 a-, or 
5ro.e*.-o) /+e) -. so3e39 *omm1)-*a.es *o)*er)s Eo) be+a36 o6 
)o)em53o9ee .+-r, 5ar.-es.F  See 0ive &tar Transportation' Inc., 
3?9 NLRB ?2, ?? <200C= <Emere39 ra-s-)2 sa6e.9 or >1a3-.9 o6 
*are *o)*er)s o) be+a36 o6 )o)em53o9ee .+-r, 5ar.-es -s )o. 5ro8
.e*.e, 1),er .+e A*..F=I See a3so (B1I /acifica 0oundation, 328 
NLRB 12C3, 12C5 6). 3 <1999= <a) -),-v-,1a3 /+o -s )o. 5a-, 
a), +as )o 3e2a3 e75e*.a.-o) o6 be-)2 5a-, ,eeme, a )o)em8
53o9ee .+-r, 5ar.9=.

                                                       
22 I,. a. ?3–?5.
23 I,. a. ?6–?C.
2? I,. a. ?8–?9.
25 4+e re*or, ev-,e)*e s122es.s .+a. -).er)s+-5s are .95-*a339 serve,

,1r-)2 a*a,em-* .erms b1. ,oes )o. -),-*a.e /+e.+er .+e9 are 1se, as a 

1.  The Interns> Emplo#ment &tatus
4+e &LSA 1ses a E5r-mar9 be)e6-*-ar9 .es.F -) ,e.erm-)-)2 

/+e.+er 1)5a-, -).er)s s+o13, be *3ass-6-e, as em53o9ees.  4+e 
a)a39s-s *o)s-,ers /+e.+er .+e -).er) or .+e em53o9er -s .+e 5r-8
mar9 be)e6-*-ar9 o6 .+e re3a.-o)s+-5. 3latt v. 0o$ &earchli)ht 
/ictures, 811 &.3, 528, 538 <2, C-r. 2015= <E.+e 5ro5er >1es.-o) 
-s /+e.+er .+e -).er) or .+e em53o9er -s .+e 5r-mar9 be)e6-8
*-ar9VF=I a**or, Benjamin v. B58 Education' Inc., 8CC &.3, 
1139 <9.+ C-r. 201C=I &chumann v. Collier 1nesthesia, 803 &.3, 
1199, 1211–1212 <11.+ C-r. 2015=, &olis v. Laurelbroo4 &anita%
rium 5 &ch.' Inc., 6?2 &.3, 518, 529 <6.+ C-r. 2011=.

3latt -,e).-6-es a )1mber o6 6a*.ors .+a. ma9 be 1se613 .o s1*+ 
a *o)s-,era.-o)J /+e.+er .+ere -s a) e75e*.a.-o) o6 *om5e)sa8
.-o)I /+e.+er .+e -).er)s+-5 5rov-,es .ra-)-)2I /+e.+er .+e -)8
.er)s+-5 -s .-e, .o a 6orma3 e,1*a.-o) 5ro2ram a), a**ommo,a.es 
.+e -).er);s a*a,em-* *a3e),arI a), /+e.+er .+e -).er) ,-s53a*es 
/orB ,o)e b9 5a-, s.a66 or mere39 *om53eme).s -.I a), /+e.+er 
.+ere -s .+e 3-Be3-+oo, o6 a 5os.8-).er)s+-5 +-re or /+e.+er .+e 
-).er)s+-5;s ,1ra.-o) -s 3-m-.e, .o a 5er-o, 5rov-,-)2 .+e -).er) 
/-.+ be)e6-*-a3 3ear)-)2. See -,.  #o/ever, .+-s 3-s. -s )o. e7+a1s8
.-ve, a), ea*+ 6a*.or s+o13, o)39 be 2-ve) /e-2+. .o .+e e7.e). -. 
s+e,s 3-2+. o) .+e 1),er39-)2 >1es.-o) o6 /+o .+e 5r-mar9 be)e8
6-*-ar9 -) a) em53o9er8-).er) re3a.-o)s+-5 -s. I,. a. 536–53C <E/e 
5ro5ose .+e above 3-s. o6 )o)8e7+a1s.-ve 6a*.ors .o aid courts -) 
a)s/er-)2 G.+eH >1es.-o) Go6 /+e.+er .+e -).er) o6 em53o9er -s 
.+e 5r-mar9 be)e6-*-ar9H.F= <em5+as-s a,,e,=I see a3so D)-.e, 
S.a.es De5ar.me). o6 Labor, Ne:s Release: @.&. *epartment of 
Labor Clarifies (hen Interns (or4in) at 0or%/rofit Emplo#ers 
are &ubject to the 0air Labor &tandards 1ct' 18800?38NA4 
<E4+e Aa2e a), #o1r D-v-s-o) /-33 15,a.e -.s e)6or*eme). 5o38
-*-es .o a3-2) /-.+ Ga55e33a.e *o1r. r13-)2sH . . . a), 5rov-,e .+e 
D-v-s-o);s -)ves.-2a.ors /-.+ -)*rease, 63e7-b-3-.9 .o +o3-s.-*a339 
a)a39@e -).er)s+-5s o) a *ase8b98*ase bas-s.F=.

Severa3 6a*.ors -,e).-6-e, -) 3latt /e-2+ a2a-)s. 6-),-)2 .+e 
-).er)s em53o9ees, a), o.+ers /e-2+ -) 6avor.  O) .+e o)e +a),, 
.+e ev-,e)*e es.ab3-s+e, .+a. .+e -).er)s+-5s are 6-33e, b9 s.1,e).s 
6or a*a,em-* .erms, are )o. *om5e)sa.e, a),, a3.+o12+ some 
*o).-)1e as vo31).eers, -).er)s are )o. .95-*a339 +-re, as em53o98
ees 15o) *om53e.-o) o6 .+e -).er)s+-5.25  I) a,,-.-o), a3.+o12+ 
-).er)s 5er6orm some 61)*.-o)s .+a. /o13, be 5er6orme, b9 a,8
m-)-s.ra.-ve ass-s.a).s, .+e9 ,o )o. ,-s53a*e s1*+ em53o9ees be8
*a1se .+e Res5o),e). ,oes )o. em53o9 a)9.

O) .+e o.+er +a),, .+ere -s )o ev-,e)*e .+a. .+e Res5o),e). 
5rov-,es -).er)s /-.+ .ra-)-)2, b1. -.s em53o9ees re39 +eav-39 o) 
.+em .o a**om53-s+ .+e-r 5ro2ram ob:e*.-ves a), /orB 2oa3sI -)8
.er)s e)2a2e -) -).e2ra3 .asBs s1*+ as a..e),-)2 a), .aB-)2 )o.es 
a. Co)2ress-o)a3 +ear-)2s, a), 51b3-s+-)2 b3o2 5os.s a), ar.-*3es 
re3a.-)2 .o +1ma) r-2+.s *am5a-2)s.  Some o6 .+ese .asBsKs1*+ 
as /r-.-)2 a), 51b3-s+-)2 b3o2 5os.sKare .+e same as .+ose e)8
2a2e, -) b9 .+e Res5o),e).;s 5a-, em53o9ees, -),-*a.-)2 .+a. -)8
.er)s +ave bee) 5ar.-a339 ,-s53a*-)2 .+e a,vo*a*9 /orB o6 em8
53o9ees.  6ar4 v. 3a:4er 6edia' LLC, 2016 AL 12C106? 

ve+-*3e 6or 5a9-)2 :obs e3se/+ere as /as .+e *ase -) (B1I /acifica, 328 
NLRB a. 12C? <*o)*er.e, a*.-v-.-es b9 a553-*a).s )o. *1rre).39 re*e-v-)2 
a)9 6orm o6 *om5e)sa.-o) 6rom .+e em53o9er, b1. EseeB-)2 e).r9 .o 
/a2e85a9-)2 :obs,F *o13, be *overe, b9 .+e A*.=.   
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<S.D.N.Y. 2016= a. 11 <+o3,-)2 .+a. a :1r9 *o13, 6-), -).er)s; 
/orB, -) /r-.-)2 b3o2 5os.s, ,-s53a*e, .+e /orB o6 5a-, em53o98
ees /+ere -).er)s ,-, 5a9 /r-.ers; /orB Ea. 3eas. 5ar. o6 .+e 
.-me.F =.

LooB-)2 a. .+e re3a.-o)s+-5 +o3-s.-*a339, -. -s ev-,e). .+a. .+e 
Res5o),e). +as be)e6-.e, .+e mos. 6rom -.s re3a.-o)s+-5 /-.+ -)8
.er)s.  4+e ,ras.-* re,1*.-o) o6 ava-3ab3e -).er)s /o13, re>1-re 
em53o9ees .o re,1*e .+e )1mber o6 5ro:e*.s or *am5a-2)s .+a. 
.+e9 /orB o).  I) a,,-.-o), .+e .ra)s-.-o) .o 5a-, -).er)s /-33 6or*e 
Res5o),e). .o +-re a,m-)-s.ra.-ve ass-s.a).s 6or .+e 6-rs. .-me.  
4+ese 6a*.ors *3ear39 s+e, .+e 2rea.es. amo1). o6 3-2+. as .o .+e 
severe -m5a*. .+a. .+e re,1*.-o) o6 ava-3ab3e -).er)s /-33 +ave o) 
.+e Res5o),e).;s o5era.-o)s.  Base, o) .+ose *o)se>1e)*es, -. -s 
ev-,e). .+a. .+e Res5o),e). +as be)e6-..e, 6rom -.s -).er)s .o 
s1*+ a) e7.e). .+a. -. -s .+e 5r-mar9 be)e6-*-ar9 -) .+a. re3a.-o)8
s+-5.  See 3latt v. 0o$ &earchli)ht /ictures, 811 &.3, a. 536–
53C.
B.  The Relationship of Interns to Emplo#ees> Terms and Con%

ditions of Emplo#ment
As-,e 6rom .+e em53o9ee s.a.1s o6 -).er)s, .+e 5ro*ess b9 

/+-*+ .+e Res5o),e).;s em53o9ees se3e*.e, a), 1.-3-@e, .+em -s 
-) a), o6 -.se36 a *o),-.-o) o6 .+e-r em53o9me).. See NLRB v. 
(ooster *ivision or Bor) (arner Corp., 356 D.S. 3?2 <1958= 
<s1b:e*.s .+a. ,-re*.39 *o)*er) or se..3e a) as5e*. o6 .+e re3a.-o)8
s+-5 be./ee) .+e em53o9er a), em53o9ees are *o),-.-o)s o6 em8
53o9me).=.  A) a55ro5r-a.e a)a3o29 -s .+a. re3a.-)2 .o *o)*er.e, 
a*.-v-.9 over +-r-)2 5ra*.-*es, /+-*+ .+e Boar, +as +e3, .o be 
5ro.e*.e,.  See 8ouston Chapter' 1ssociated 3eneral Contrac%
tors of 1merica' Inc. <Local A9' 8od Carriers='1?3 NLRB ?09,
?11 <1963= <.+e /or, Eem53o9me).F -) .+e 5+rase E.erms a), 
*o),-.-o)s o6 em53o9me).F *o))o.es .+e -)-.-a3 a*. o6 em53o9-)2, 
-) ,e.erm-)-)2 .+a. a +-r-)2 +a33 re3a.es .o .+e *o),-.-o)s o6 em8
53o9me).=I *ave Castellino 5 &ons, 2CC NLRB ?53 <1985= <em8
53o9ee e)2a2e, -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9 b9 re61s-)2 .o 
*ross 5-*Be. 3-)e 5ro.es.-)2 6a-31re .o +-re 3o*a3 res-,e).s=. 

(r-or .o .+e 5e.-.-o), .+e -).er) se3e*.-o) 5ro*ess /as -)-.-a.e, 
b9 em53o9ees ,es-r-)2 +e35 o) 5ro:e*.s.  A-.+ .+e ass-s.a)*e o6 
.+e +1ma) reso1r*es ,e5ar.me)., .+e em53o9ee /o13, 5os. a so8
3-*-.a.-o) 6or -).er)s a), maBe .+e se3e*.-o).  A-.+ .+e s+-6. .o a 
5ro*ess -)vo3v-)2 o)39 .+ree 5a-, -).er)s 6or .+e e).-re or2a)-@a8
.-o), .+e em53o9ee;s *o).ro3 over .+e -).er) se3e*.-o) 5ro*ess 
*ease,.  4+e .ra)s6er o6 ,1.-es 5rev-o1s39 ,o)e b9 em53o9ees
*o)s.-.1.es a *+a)2e -) a *o),-.-o) o6 em53o9me)..  See &t. 
;ohn>s 8osp., 281 NLRB 1163, 1166 <1986= <a *+a)2e -) em8
53o9ee;s ,1.-es -s a ma),a.or9 s1b:e*. o6 bar2a-)-)2 a), em8
53o9er /as ob3-2a.e, .o bar2a-) over a .ra)s6er o6 *er.a-) /orB 
,1.-es 6rom se*re.ar-es .o )1rses; ass-s.a).s=.  As 5rev-o1s39 ,-s8
*1sse,, a) -).er);s ro3e a3so ,-re*.39 *orre3a.e, .o em53o9ee 5er8
6orma)*e s-)*e -. ,-*.a.e, +o/ ma)9 5ro:e*.s or *am5a-2)s .+e 
em53o9ee *o13, +a),3e.  4+1s, 6or be..er or /orse, .+e 5e.-.-o) 
seeB-)2 .o *om5e)sa.e -).er)s )e*essar-39 a), ,-re*.39 a66e*.e, 
.+e .erms a), *o),-.-o) o6 em53o9me). o6 Res5o),e).;s em53o98
ees.  
C.  (hether Respondent>s &peech had the /otential to Coerce 

0uture Concerted 1ctivit#
Las.39, em53o9er *o),1*. -) res5o)se .o em53o9ee a*.-v-.9 

.+a. -s 1)5ro.e*.e,Kor ar21ab39 1)5ro.e*.e,Kma9 s.-33 v-o3a.e 
Se*.-o) 8<a=<1= -6 .+e *o),1*. /o13, .e), .o res.ra-) 61.1re 5ro8
.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9.  See 2eller 0ord, 336 NLRB C22, C22 
<2001= <em53o9er;s .+rea. a2a-)s. em53o9ee 6or s5eaB-)2 abo1. 
-)s1ra)*e *o5a9me). /-.+ *o/orBers /as 1)3a/613 /+e.+er or 
)o. .+e em53o9ee +a, s.a.e, +-s -).e). .o e)2a2e -) bo)a 6-,e 
*o)*er.e, a*.-o)= <*-.-)2 2 6art Corp., 29C NLRB 80, 80 6). 2 
<1989==.  4+-s *a) be .r1e eve) /+e) .+e em53o9er;s a*.-o)s are 
,-re*.39 re3a.e, .o a*.-v-.9 .+a. -s o)39 >1es.-o)ab39 5ro.e*.e,.  
See Ellison 6edia Co., 3?? NLRB 1112, 1113–111? <2005=.  I) 
Ellison 6edia Co., .+e Boar, 6o1), .+a. eve) /+ere a) em53o9er 
+a, 6orb-,,e) em53o9ees 6rom e)2a2-)2 -) 1)5ro.e*.e, 2oss-5, 
.+e em53o9er v-o3a.e, .+e A*. be*a1se .+e em53o9er;s s5ee*+ +a, 
.+e 5o.e).-a3 .o be -).er5re.e, b9 em53o9ees as a5539-)2 more 
broa,39 .o e)*om5ass *o)*er.e, a*.-v-.9. 

#ere, a3.+o12+ #1a)2;s s5ee*+ /as ma,e -) res5o)se .o .+e 
5e.-.-o) re3a.-)2 .o 1)5a-, -).er)s, -. re6erre, .o 5e.-.-o)s 2e)er8
a339.  D1r-)2 .+e A5r-3 9 mee.-)2, s+e e75resse, a ,es-re .+a. em8
53o9ees maBe 1se o6 a) o5e)8,oor 5o3-*9 )o. mere39 /-.+ re2ar,s 
.o .+e 5rese). 5e.-.-o)s, b1. a33 s-m-3ar 61.1re a*.-o)s.  4+e ,-sa58
5o-).me). s+e e75resse, /as )o. /-.+ .+e 5ar.-*13ar re>1es. 
ma,e, b1. /-.+ .+e 6orm -) /+-*+ -. /as ma,eKb9 6orma3 5e.-8
.-o), ra.+er .+a) a) -)6orma3 mee.-)2 or *o)versa.-o).  L-Be/-se, 
,1r-)2 .+e $a9 9 mee.-)2, #1a)2 ma,e re6ere)*es .o 5e.-.-o)s 
2e)era339, maB-)2 6or/ar,83ooB-)2 s.a.eme).s .o 0arrar .+a. +e 
s+o13, E.r9 .a3B-)2F .o +er be6ore E,o-)2 a)o.+er 5e.-.-o).F 4+1s, 
eve) -6 .+e -).er)s /ere )o)em53o9ee .+-r, 5ar.-es, .+e s.a.e8
me).s ma,e b9 #1a)2, /+-*+ e)*om5asse, 61.1re, 5ro.e*.e, a*8
.-v-.9, /o13, s.-33 be 1)3a/613 -6 .+e9 /ere *oer*-ve.  &or .+e rea8
so)s ,-s*1sse, be3o/, .+e9 /ere.

II.  #DAN%;S S4A4E$EN4S 4O S4A&&

1.  The Le)al &tandard
Se*.-o) 8<a=<1= o6 .+e A*. maBes -. a) 1)6a-r 3abor 5ra*.-*e .o 

-).er6ere /-.+, res.ra-), or *oer*e em53o9ees -) .+e-r e7er*-se o6 
.+e-r 5ro.e*.e, r-2+. .o *o)*er.e, a*.-v-.9.  I) ,e.erm-)-)2 
/+e.+er a) em53o9er;s a*.-o)s v-o3a.e Se*.-o) 8<a=<1= .+e em8
53o9er;s mo.-va.-o) -s -mma.er-a3I /+a. ma..ers -s /+e.+er .+e 
em53o9er;s *o),1*., v-e/e, 6rom .+e 5ers5e*.-ve o6 a reaso)ab3e 
5erso), .e),s .o -).er6ere /-.+ .+e 6ree e7er*-se o6 em53o9ee 
r-2+.s.  E.2., Cro:n &tationers, 2C2 NLRB 16?, 16? <198?= <.+e 
.es. 6or -).er6ere)*e or *oer*-o) -s /+e.+er .+e *o),1*. ma9 rea8
so)ab39 be sa-, .o .e), .o -).er6ere /-.+ .+e 6ree e7er*-se o6 em8
53o9ee r-2+.s=I 8anes 8osier#' Inc., 219 NLRB 338, 338<19C5= 
<E/e +ave 3o)2 re*o2)-@e, .+a. .+e .es. o6 -).er6ere)*e, res.ra-). 
a), *oer*-o) . . . ,oes )o. .1r) o) Res5o),e).;s mo.-ve, *o1r8
.es9, or 2e).3e)ess . . . .+e .es. -s /+e.+er Res5o),e). +as e)8
2a2e, -) *o),1*. /+-*+ reaso)ab39 .e),s .o -).er6ere /-.+ .+e 
6ree e7er*-se o6 em53o9ee r-2+.s 1),er .+e A*..F=. 

Se*.-o) 8<*= o6 .+e A*. a66or,s a) em53o9er .+e r-2+. .o e78
5ress -.s 5erso)a3 )e2a.-ve v-e/s abo1. *o)*er.e, a*.-v-.9 .o -.s
em53o9ees, b1. o)39 so 3o)2 as s1*+ e75ress-o) ,oes )o. *o).a-)
a) e75ress or -m53-e, .+rea. o6 re5r-sa3 or 6or*e or 5rom-se o6
be)e6-..  (al 6art &tores' Inc., 352 NLRB 815, 822 <2008= <em8
53o9er +a, .+e r-2+. .o e)*o1ra2e 1se o6 -.s o5e)8,oor 5o3-*9 as
a s15er-or a3.er)a.-ve .o re5rese).a.-o)=.  A .+rea. )ee, )o. be 
e753-*-.I -. ma9 be -m53-e,.  /omona Balle# 8ospital 6edical 
Center, 355 NLRB 23?, 235 <2010= <+o3,-)2 .+a. /+ere /or,s 
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*o13, reaso)ab39 be *o)s.r1e, as *oer*-ve, .+e9 ma9 v-o3a.e .+e 
A*.=.

B.  The 1pril ? 6eetin)
A+e) a s15erv-sor e75resses 5erso)a3 ,-sa55o-).me). abo1. 

a) em53o9ee;s *o)*er.e, a*.-v-.-es, -. -s reaso)ab3e 6or a) em8
53o9ee .o rea, a) -m53-e, .+rea. o6 61.1re re5r-sa3 -).o .+e em8
53o9er;s s.a.eme).s, maB-)2 s1*+ s.a.eme).s *oer*-ve.  /rint 
0ulfillment &ervices, LLC, 361 NLRB 12?3, 12?3–12?? <201?= 
<6-),-)2 a v-o3a.-o) /+ere em53o9er -)6orme, em53o9ee .+a. .+e 
em53o9er 6e3. E,-sa55o-).e,F -) .+e em53o9ee;s 5ro1)-o) a*.-v8
-.9=.  S122es.-)2 .+a. a) em53o9ee;s 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9 
-s a) a*. o6 ,-s3o9a3.9 .o .+e em53o9er -s a3so *oer*-ve. &o)ard 
Tool Co., 285 NLRB 10??, 10?C–0?8 <198C= <em53o9er /+o 
*o)ve9e, be3-e6 .+a. 1)-o) a*.-v-.9 /as -)-m-*a3 .o .+e em8
53o9er;s -).eres.s b9 *om5ar-)2 -. .o *a)*er a*.e, 1)3a/61339=.

#1a)2;s A5r-3 9 s.a.eme).s /ere 5re*-se39 .+e B-), .+a. .+e 
Boar, +as 6o1), 1)3a/613.  4+e9 /ere ma,e ,1r-)2 a) 1)1s1a339
s*+e,13e, mee.-)2 /+ere .o /+-*+ o)39 .+ose em53o9ees /+o 
s-2)e, .+e -).er)s; 5e.-.-o) /ere -)v-.e,, eve) .+o12+ #1a)2;s 
a))o1)*eme).K.+a. .+e Res5o),e). /o13, be mov-)2 .o a 5a-, 
-).er)s+-5 5ro2ramK/o13, be o6 -m5or. .o a33 em53o9ees, )o. 
:1s. .+e 5e.-.-o);s s-2)a.or-es.  4+e 6a*. .+a. o)39 a s5e*-6-* 2ro15 
o6 em53o9ees /as s-)23e, o1. 6or +er a))o1)*eme). reaso)ab39 
s122es.e, .o .+ose 5rese). .+a. .+e9 +a, bee) bra),e, as ,-s3o9a3.  
See (est:ood 8ealth Center, 330 NLRB 935, 9?1–9?2 <2000= 
<em53o9er 1)3a/61339 -m53-e, ,1r-)2 a 5r-va.e *o)versa.-o) /-.+ 
em53o9ee .+a. s+e /o13, *o)s-,er +er ,-s3o9a3 -6 s+e s155or.e, a 
1)-o)=I Tito Contractors' Inc., 366 NLRB No. ?C, s3-5 o5. a. 1 
<2018= <s15erv-sor v-o3a.e, Se*. 8<a=<1= b9 ,e5-*.-)2 *o)*er.e, 
a*.-v-.9 as a 5erso)a3 be.ra9a3 a), *o)s-,ere, em53o9ees /+o 
e)2a2e, -) a 5ro.e*.e, 3a/s1-. .o be Es.abb-)2 G+-mH -) G.+eH 
ba*B.F=

D1r-)2 .+-s mee.-)2, #1a)2 -),-*a.e, .+a. s+e be3-eve, .+e 5e8
.-.-o) /as a,versar-a3, a22ress-ve, a), 3-.-2-o1sKeve) .+o12+ 
.+e 5e.-.-o) /as e75resse, -) mora3 .erms a), )e-.+er re6erre, .o 
3-.-2a.-o) )or re213a.-o)s.  4+ese e75ress-o)s are 3-Be .+ose ma,e 
-) &o)ard Tool Co., -) .+a. .+e9 -),-*a.e .+a. *o)*er.e, a*.-v-.9K
+ere, a 5e.-.-o)K-s +os.-3e .o .+e em53o9er;s -).eres.s.  285 
NLRB a. 10?C.  #1a)2 a3so e75resse, +er o/) ,-sa55o-).me). 
.+a. .+e assemb3e, em53o9ees +a, )o. ma,e 1se o6 +er o5e)8,oor 
5o3-*9, a *oer*-ve s.a.eme). o6 5erso)a3 a66ro). 3-Be .+a. 6o1), 
1)3a/613 -) Tito Contractors' Inc. 366 NLRB No. ?C, s3-5 o5. a. 
1. 

4+e rema-)-)2 a33e2a.-o), +o/everK.+a. #1a)2;s s.a.eme).s 
/ere *oer*-ve be*a1se .+e9 -m53-e,39 .+rea.e)e, .o -)*rease em8
53o9ees; /orB3oa, as a res13. o6 .+e 5e.-.-o)K-s )o. s155or.e, 
b9 .+e re*or,.  #1a)2 ,-, )o. sa9 .+a. .+ere /o13, be a) -)8
*rease, /orB3oa,, o)39 .+a. em53o9ees /o13, )ee, .o a,:1s. 
.+e-r 2oa3s .o a**o1). 6or .+e re,1*e, )1mber o6 -).er)s ava-3ab3e 
.o /orB o) 5ro:e*.s.  I) esse)*e, em53o9ees; /orB3oa,s /ere .o 
be re,1*e, as a res13. o6 .+e-r *o)*er.e, a*.-o) – a ,eve3o5me). 
)e-.+er a33e2e, )or s+o/) .o be averse .o .+e-r .erms a), *o),-8
.-o)s o6 em53o9me)..  See, e.2., 0or44io v. /o:ell, 306 &.3, 
112C, 1131 <2002= <a,verse em53o9me). a*.-o)s are .+ose /+ere 
a reaso)ab3e .r-er o6 6a*. *o13, 6-), ob:e*.-ve39 .a)2-b3eKas o58
5ose, .o 51re39 s1b:e*.-veK+arm= <*-.-)2 Burlin)ton Indus.' Inc. 
v. Ellerth, 52? D.S. C?2, C61 <1998=. A**or,-)239, .+a. 

a33e2a.-o) -s ,-sm-sse,. 
D),er .+e *-r*1ms.a)*es, /-.+ .+e e7*e5.-o) o6 .+e a33e2e, 

s.a.eme).s .+a. /orB3oa,s /o13, -)*rease, #1a)2;s s.a.eme).s 
.o s.a66 a. .+e A5r-3 9 mee.-)2 /ere *oer*-ve -) v-o3a.-o) o6 Se*8
.-o) 8<a=<1= o6 .+e A*..

C.  The 6a# ? 6eetin)
EGAH) em53o9er ma9 )o. -).er6ere /-.+ a) em53o9eeSs r-2+. .o 

e)2a2e -) Se*.-o) C a*.-v-.9 b9 re>1-r-)2 .+a. .+e em53o9ee .aBe 
a33 /orB8re3a.e, *o)*er)s .+ro12+ a s5e*-6-* -).er)a3 5ro*ess.F 
Balle# 8ospital 6edical Center, 351 NLRB 1250, 125? <200C=I 
2inder%Care Learnin) Centers' Inc., 299 NLRB 11C1, 11C1–
11C2 <1990= <Ea) em53o9er ma9 )o. -m5ose 5ro*e,1ra3 5rere>8
1-s-.es .o .+e e7er*-se o6 Se*.-o) C r-2+.s.F=I *om5are (al 6art 
&tores' Inc., 352 NLRB No. 103 a. 8 <2008= <em53o9er /as 6o1), 
)o. .o be a*.-)2 1)3a/61339 b9 e)*o1ra2-)2 1se o6 a) o5e) ,oor 
5o3-*9 as a) a3.er)a.-ve .o 1)-o) re5rese).a.-o)=. 

#ere, #1a)2 *oer*e, 0arrar b9 a..em5.-)2 .o ,-*.a.e +er o/) 
5ro*e,1ra3 5ro*ess 6or *o33e*.-ve a*.-o), -) v-o3a.-o) o6 +-s Se*8
.-o) C r-2+.s.  A3.+o12+ #1a)2 s.o55e, s+or. o6 o1.r-2+. *om8
ma),-)2 0arrar .o *ease 1s-)2 5e.-.-o)s a), o)39 1se .+e Re8
s5o),e).;s o5e)8,oor 5o3-*9, +er s.a.eme).s *a))o. be .aBe) as 
.+e mere e75ress-o) o6 a) o5-)-o) as .o .+e be)e6-.s o6 a) o5e)8
,oor 5o3-*9, as -) (al%6art &tores. #1a)2 .o3, 0arrar .+a. +e 
s+o13, E.r9 .a3B-)2F .o +er be6ore E,o-)2 a)o.+er 5e.-.-o),F .+a. 
E.+e 6-rs. s.e5F s+o13, be .o asB 6or a mee.-)2 ra.+er .+a) 5rese). 
a 5e.-.-o), a), .+a. Es.ra.e2-*a339 9o1 m-2+. 2e. 61r.+er -6 9o1 re8
>1es. a mee.-)2 /-.+ ma)a2eme)..F  S-m539 /or,-)2 s1*+ -)8
s.r1*.-o)s -) a s3-2+.39 3ess *om513sor9 ma))er .+a) .+e9 m-2+. 
o.+er/-se be 5+rase, ,oes )o. serve .o *+a)2e .+e-r *om513sor9 
e66e*.I s.a.eme).s )ee, )o. be 5+rase, as a ,-re*. *omma), .o 
*o)s.-.1.e a ,-re*.-ve.  Boein) Co., 362 NLRB 1C89, 1C91–1C92 
<2015= <5rev-o1s39 ma),a.or9 5o3-*9 .+a. /as a3.ere, .o 1se /or, 
Ere*omme),F /as s.-33 *o)s-,ere, a ,-re*.-ve=I 8ec4>s' Inc., 293 
NLRB 1111, 111?, 1119 <1989= <s.a.eme). .+a. .+e E*om5a)9 
re>1es.s 9o1 re2ar, 9o1r /a2e as *o)6-,e).-a3F /as s.-33 res.r-*8
.-ve o6 em53o9ees; Se*. C a*.-v-.9=.  I) Boein) Co.' .+e em53o9er 
/as 1)ab3e .o maBe o.+er/-se 1)3a/613 ,-re*.-ves 3a/613 s-m539 
b9 *o1*+-)2 .+em as be-)2 re*omme),a.-o)sI )e-.+er ,oes 
#1a)2;s 1se o6 amb-21o1s 5+rases 3-Be E9o1 m-2+. 2e. 61r.+erF 
*o)*ea3 .+e 6a*. .+a. .+ese /or,s *o)ve9e, .+e messa2e .+a. em8
53o9ees are e75e*.e, .o maBe 1se o6 a) o5e)8,oor 5o3-*9 be6ore 
s1bm-..-)2 a 5e.-.-o).  362 NLRB a. 1C91–1C92.

&1r.+ermore, :1s. as s+e ,-, ,1r-)2 .+e A5r-3 9 mee.-)2, #1a)2 
*+ara*.er-@e, .+e 5e.-.-o) -) +os.-3e .erms, .e33-)2 0arrar EI B)o/ 
9o1 ,o);. 5er*e-ve -. as a,versar-a3 . . . .a*.-*a339, -. 6e3. ver9 
s.ra)2e .o meF a), s.a.-)2 .+a. E-. 6e3. *oer*e,IF s+e ,es*r-be, 
.+e 5e.-.-o) as Ea )e2a.-ve e75er-e)*eF a), eve) Ea .+rea..F  As 
,-s*1sse, a. 3e)2.+ above, a) em53o9er;s s5ee*+ .e),s .o *oer*e 
em53o9ees /+e) -. s122es.s .+a. *o)*er.e, a*.-v-.9 -s +os.-3e .o 
.+e em53o9er;s -).eres.s, or a 5erso)a3 a..a*B.  S1*+ s5ee*+ .e),s 
.o s122es. .o a) em53o9ee .+e .+rea. o6 61.1re re5r-sa3. E.2., (est%
:ood 8ealth Center, 330 NLRB a. 9?1–9?2 <-m53-*a.-o)s o6 ,-s8
3o9a3.9 s122es. .+rea.s o6 61.1re re5r-sa3=.  A+-3e -. -s .r1e .+a. 
#1a)2 ass1re, 0arrar .+a. )o o)e /o13, be 51)-s+e, be*a1se o6 
.+e 5e.-.-o) .+a. /as a3rea,9 *-r*13a.e,, +er s.ro)2398/or,e, ,-s8
a55rova3, *o153e, /-.+ +er re5ea.e, *a33s .o 1se .+e Res5o),8
e).;s o5e)8,oor 5o3-*9, s122es.e, .+a. some sor. o6 1)B)o/) 
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re5r-sa3 m-2+. o**1r -) .+e 61.1re.  
&-)a339, #1a)2 .o3, 0arrar .+a. -. /as Es.ra)2eF .o +er .+a. )o 

o)e +a, .+o12+. .o s+are /-.+ +er .+a. .+e -).er)s /ere -).eres.e, 
-) *om5e)sa.-o) a), .+a. -. E/o13, +ave bee) +e35613F -6 .+e -)8
.er)s +a, bee) .o3, .o 2-ve +er a,va)*e )o.-*e o6 .+e 5e.-.-o).  As 
5rev-o1s39 ,-s*1sse,, #1a)2 *o)s-,ere, 0arrar a), o.+er em8
53o9ees .o +ave a*.e, *o33e*.-ve39 /-.+ .+e -).er)s -) a*.-o)s re8
3a.-)2 .o .+e-r *o),-.-o)s o6 em53o9me)..  As s1*+, #1a)2;s 
s.a.eme). e)*o1ra2e, 0arrar .o -)6orm o) .+e 5ro.e*.e, *o)*er.e, 
a*.-v-.9 o6 o.+ers -) v-o3a.-o) o6 Se*.-o) 8<a=<1=. See, e.2., R#der
Transportation &ervices, 3?1 NLRB C61, C61–C62 <200?= <1)8
3a/613 6or em53o9er .o -)s.r1*. .+a. em53o9ees re5or. -) /r-.-)2 
-6 .+e9 s1b:e*.-ve39 6e3. +arasse, b9 *o/orBers so3-*-.-)2 6or .+e 
1)-o) be*a1se s1*+ a) -)s.r1*.-o) e66e*.-ve39 e)*o1ra2e, em8
53o9ees .o re5or. .+e -,e).-.9 o6 1)-o) *ar, so3-*-.ors=I 1rcata 
3raphicsC0airfield' Inc., 30? NLRB 5?1, 5?2 <1991= <same=.

&or .+e 6ore2o-)2 reaso)s, #1a)2;s s.a.eme).s .e),e, *oer*e 
0arrar -) .+e e7er*-se o6 +-s Se*.-o) C r-2+.s -) v-o3a.-o) o6 Se*8
.-o) 8<a=<1= o6 .+e A*..

CONCLDSIONS O& LAA

1. 4+e Res5o),e). -s a) em53o9er e)2a2e, -) -).ers.a.e *om8
mer*e /-.+-) .+e mea)-)2 o6 Se*.-o) 2<6= a), <C= o6 .+e A*..

2. 4+e Res5o),e). v-o3a.e, Se*.-o) 8<a=<1= o6 .+e A*. o) 
A5r-3 9 a), $a9 9, 2018 b9J <a= -)s.r1*.-)2 em53o9ees .o *om8
m1)-*a.e *om53a-).s .o ma)a2eme). ora339 be6ore s1bm-..-)2 
*om53a-).s -) /r-.-)2I <b= .+rea.e)-)2 em53o9ees /-.+ 1)s5e*-8
6-e, re5r-sa3 be*a1se .+e9 e)2a2e, -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v8
-.9I <*= e>1a.-)2 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9 /-.+ ,-s3o9a3.9I a), 
<,= re>1es.-)2 em53o9ees .o re5or. .o ma)a2eme). em53o9ees 
/+o are e)2a2-)2 -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9.

3. A33 o.+er *om53a-). a33e2a.-o)s )o. s5e*-6-*a339 ,es*r-be, 
above are ,-sm-sse,.  

RE$EDY

#av-)2 6o1), .+a. .+e Res5o),e). +as e)2a2e, -) *er.a-) 1)8
6a-r 3abor 5ra*.-*es, I s+a33 or,er -. .o *ease a), ,es-s. .+ere6rom 
a), .o .aBe *er.a-) a66-rma.-ve a*.-o) ,es-2)e, .o e66e*.1a.e .+e 
5o3-*-es o6 .+e A*..

O) .+ese 6-),-)2s o6 6a*. a), *o)*31s-o)s o6 3a/ a), o) .+e 
e).-re re*or,, I -ss1e .+e 6o33o/-)2 re*omme),e,26

ORDER
4+e Res5o),e)., Am)es.9 I).er)a.-o)a3 o6 .+e DSA, I)*, 

Aas+-)2.o), D.C., -.s o66-*ers, a2e).s, s1**essors, a), ass-2)s, 
s+a33

1. Cease a), ,es-s. 6rom
<a= I)s.r1*.-)2 em53o9ees .o *omm1)-*a.e *om53a-).s .o 

ma)a2eme). ora339 be6ore s1bm-..-)2 *om53a-).s -) /r-.-)2.
<b= 4+rea.e)-)2 em53o9ees /-.+ 1)s5e*-6-e, re5r-sa3 be*a1se 

.+e9 e)2a2e, -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9.
<*= E>1a.-)2 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9 /-.+ ,-s3o9a3.9
<,= Re>1es.-)2 em53o9ees .o re5or. .o ma)a2eme).

                                                       
26 I6 )o e7*e5.-o)s are 6-3e, as 5rov-,e, b9 Se*. 102.?6 o6 .+e Boar,;s 

R13es a), Re213a.-o)s, .+e 6-),-)2s, *o)*31s-o)s, a), re*omme),e, Or8
,er s+a33, as 5rov-,e, -) Se*. 102.?8 o6 .+e R13es, be a,o5.e, b9 .+e 
Boar, a), a33 ob:e*.-o)s .o .+em s+a33 be ,eeme, /a-ve, 6or a33 51r5oses.

em53o9ees /+o are e)2a2-)2 -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9.  
<e= I) a)9 3-Be or re3a.e, ma))er -).er6er-)2 /-.+, res.ra-)-)2, 

or *oer*-)2 em53o9ees -) .+e e7er*-se o6 .+e r-2+.s 21ara).ee, 
.+em b9 Se*.-o) C o6 .+e A*..

2. 4aBe .+e 6o33o/-)2 a66-rma.-ve a*.-o) )e*essar9 .o e66e*.18
a.e .+e 5o3-*-es o6 .+e A*..

<a= A-.+-) 1? ,a9s a6.er serv-*e b9 .+e Re2-o), 5os. a. -.s 6a8
*-3-.9 -) Aas+-)2.o), D.C. *o5-es o6 .+e a..a*+e, )o.-*e marBe, 
EA55e),-7.F2C Co5-es o6 .+e )o.-*e, o) 6orms 5rov-,e, b9 .+e 
Re2-o)a3 D-re*.or 6or Re2-o) 5, a6.er be-)2 s-2)e, b9 .+e Re8
s5o),e).;s a1.+or-@e, re5rese).a.-ve, s+a33 be 5os.e, b9 .+e Re8
s5o),e). a), ma-).a-)e, 6or 60 *o)se*1.-ve ,a9s -) *o)s5-*1o1s 
53a*es -)*31,-)2 a33 53a*es /+ere )o.-*es .o em53o9ees are *1s8
.omar-39 5os.e,. I) a,,-.-o) .o 5+9s-*a3 5os.-)2 o6 5a5er )o.-*es, 
.+e )o.-*es s+a33 be ,-s.r-b1.e, e3e*.ro)-*a339, s1*+ as b9 ema-3, 
5os.-)2 o) a) -).ra)e. or a) -).er)e. s-.e, a),Qor o.+er e3e*.ro)-* 
mea)s, -6 .+e Res5o),e). *1s.omar-39 *omm1)-*a.es /-.+ -.s em8
53o9ees b9 s1*+ mea)s. Reaso)ab3e s.e5s s+a33 be .aBe) b9 .+e 
Res5o),e). .o e)s1re .+a. .+e )o.-*es are )o. a3.ere,, ,e6a*e,, or 
*overe, b9 a)9 o.+er ma.er-a3.  I6, ,1r-)2 .+e 5e),e)*9 o6 .+ese 
5ro*ee,-)2s, .+e Res5o),e). +as 2o)e o1. o6 b1s-)ess or *3ose, 
.+e 6a*-3-.9 -)vo3ve, -) .+ese 5ro*ee,-)2s, .+e Res5o),e). s+a33 
,153-*a.e a), ma-3, a. -.s o/) e75e)se, a *o59 o6 .+e )o.-*e .o a33 
*1rre). em53o9ees a), 6ormer em53o9ees em53o9e, b9 .+e Re8
s5o),e). a. a)9 .-me s-)*e A5r-3 9, 2018.

<b= A-.+-) 21 ,a9s a6.er serv-*e b9 .+e Re2-o), 6-3e /-.+ .+e 
Re2-o)a3 D-re*.or a s/or) *er.-6-*a.-o) o6 a res5o)s-b3e o66-*-a3 
o) a 6orm 5rov-,e, b9 .+e Re2-o) a..es.-)2 .o .+e s.e5s .+a. .+e 
Res5o),e). +as .aBe) .o *om539.

Da.e,, Aas+-)2.o), D.C.  $ar*+ 18, 2019
A((ENDIW

NO4ICE 4O E$(LOYEES
(OS4ED BY ORDER O& 4#E

NA4IONAL LABOR RELA4IONS BOARD
A) A2e)*9 o6 .+e D)-.e, S.a.es %over)me).

4+e Na.-o)a3 Labor Re3a.-o)s Boar, +as 6o1), .+a. /e 
v-o3a.e, &e,era3 3abor 3a/ a), +as or,ere, 1s .o 5os. a), 
obe9 .+-s )o.-*e.

&EDERAL LAA %IPES YOD 4#E RI%#4 4O
&orm, :o-), or ass-s. a 1)-o)
C+oose re5rese).a.-ves .o bar2a-) /-.+ 1s o) 9o1r be8

+a36
A*. .o2e.+er /-.+ o.+er em53o9ees 6or 9o1r be)e6-. a), 

5ro.e*.-o)
C+oose )o. .o e)2a2e -) a)9 o6 .+ese 5ro.e*.e, a*.-v-8

.-es.
AE AILL NO4 -)s.r1*. 9o1 .o maBe *om53a-).s ora339 .o 1s be8

6ore 9o1 maBe *om53a-).s -) /r-.-)2. 
AE AILL NO4 .+rea.e) 9o1 /-.+ 1)s5e*-6-e, re5r-sa3 be*a1se 

o6 9o1r 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9, -)*31,-)2 5ar.-*-5a.-)2 -) 

2C I6 .+-s Or,er -s e)6or*e, b9 a :1,2me). o6 a D)-.e, S.a.es *o1r. o6 
a55ea3s, .+e /or,s -) .+e )o.-*e rea,-)2 E(os.e, b9 Or,er o6 .+e Na.-o)a3 
Labor Re3a.-o)s Boar,F s+a33 rea, E(os.e, (1rs1a). .o a 01,2me). o6 .+e 
D)-.e, S.a.es Co1r. o6 A55ea3s E)6or*-)2 a) Or,er o6 .+e Na.-o)a3 Labor 
Re3a.-o)s Boar,.F
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2ro15 5e.-.-o)s abo1. 9o1r .erms a), *o),-.-o)s o6 em53o9me).. 
AE AILL NO4 e>1a.e 9o1r 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9, -)*31,8

-)2 5ar.-*-5a.-)2 -) 2ro15 5e.-.-o)s abo1. 9o1r .erms a), *o),-8
.-o)s o6 em53o9me)., /-.+ ,-s3o9a3.9. 

AE AILL NO4 re>1es. 9o1 .o re5or. .o 1s em53o9ees /+o e)8
2a2e -) 5ro.e*.e, *o)*er.e, a*.-v-.9, -)*31,-)2 5ar.-*-5a.-)2 -) 
2ro15 5e.-.-o)s abo1. 9o1r .erms a), *o),-.-o)s o6 em53o9me)..

AE AILL NO4 -) a)9 3-Be or re3a.e, ma))er -).er6ere /-.+, re8
s.ra-), or *oer*e 9o1 -) .+e e7er*-se o6 .+e r-2+.s 21ara).ee, 9o1 
b9 Se*.-o) C o6 .+e A*..

A$NES4Y IN4ERNA4IONAL O& 4#E DSA, INC.

4+e A,m-)-s.ra.-ve La/ 01,2e;s ,e*-s-o) *a) be 6o1), a. 
///.)3rb.2ovQ*aseQ058CA8221952 or b9 1s-)2 .+e XR *o,e 

be3o/.  A3.er)a.-ve39, 9o1 *a) ob.a-) a *o59 o6 .+e ,e*-s-o) 6rom 
.+e E7e*1.-ve Se*re.ar9, Na.-o)a3 Labor Re3a.-o)s Boar,, 1015 
#a36 S.ree., S.E., Aas+-)2.o), D.C. 205C0, or b9 *a33-)2 <202= 
2C3819?0.


